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Uvod

Vise od deset godina iskreno se trudimo sagledati i odlu¢no rascistiti rane koje su nasiljem i
zlostavljanjem zadali klerici i suradnice i suradnici u pastoralnom radu i crkvenim institucijama.

Desetljecima smo bili zatvoreni prema ovim optuzbama; ne Zelimo vise previdjeti ova bolna
iskustva i oglusivati se o njih. Tomu sluzi ovaj Okvirni pravilnik ,Istina ée vas osloboditi”. Njime
se od lipnja 2010. zeljelo svim pogodenim osobama pruziti mogucnost da budu saslusane i
omoguditi put rjeSavanja putem neovisnih tijela prema jasno izradenom konceptu. Ova brzo
izradena procedura — izrasla iz uvidanja potrebe za brzim djelovanjem — dozivjela je s
prakti¢nim iskustvima tijekom nekoliko godina djelovanja prvu reviziju, kako bismo se
pozabavili i unaprijedili ono Sto je isticano kao kritika. Osim toga, na njega su utjecala i
kretanja izvan sfere utjecaja Crkve, na primjer uvodenje Zakona o mirovini za zrtve nasilja u
domovima 2017. godine.

Nakon deset godina postala je ocita temeljna snaga regulatornog okvira i njegovih nacela, kao i
potreba za daljnjim prilagodbama. Uz prakti¢no iskustvo ukljucenih tijela i povratne informacije
od onih na koje se to odnosi, sada su predlozene i donesene odluke o daljnjim prilagodbama,
Sto je dovelo do stvaranja trece verzije Okvirnoga pravilnika.

Rascis¢avanje nepravde iz proslosti u poStenom ispitu savjesti ostaje nas zadatak, a
izoStravanje svijesti 0 ovom bolnom problemu ostaje nas cilj. Tako je posljednjih godina u
porastu pristup preventivnoga rada, koji prvenstveno provode stozeri za preventivni rad u
pojedinim biskupijama.

Zadaca svih nas ostaje da s jasnim pogledom na to kako postupamo s ljudima koji su nam
povjereni, posebno s onima koji su osobito ranjivi, podsje¢amo i zahtijevamo izvrSavanje i
obvezu da se jedni prema drugima odnosimo dobro i s po$tovanjem. To mora biti osnovno
nacelo naseg krs¢anskog djelovanja. Sve mjere za zastitu djece, mladih i odraslih koji su
posebno ranjivi imat ¢e ucinak daleko izvan sfere utjecaja Crkve, a svrha im je ne samo da se
preradi neoprostiva patnja kada se ona ve¢ dogodila, nego i da je sprijeci koliko je to god
moguce. Ovdje takoder vidimo prigovor o duhovnom zlostavljanju koji se povremeno iznosi
vec neko vrijeme; ova ¢e tema takoder morati ostati u fokusu.

Slazemo se da u suocavanju nema vise zataskavanja, praznih izgovora i odvracanja
pogleda, suocavanje se provodi dosljedno. Za nas ¢e i ubuduce vrijediti rijeci pape Franje:
., To je bolan proces, ali i utieha moci pomoci u suocavanju i ¢iscenju ...” (papa Franjo u
zrakoplovu na povratku iz Dublina, kolovoz 2018.). Hvala svima koji su ukljuceni u ovu
zadacu!

Stoga predajem 3. verziju Okvirnog pravilnika u nadi da zajedno mozemo uciniti jos
jedan dobar korak prema rjesavanju i prije svega u prevenciji!

Nadbiskup dr. Franz Lackner OFM
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Molitva

(Ovo je priznanje krivnje izreceno na pokornickom bogosluZju u Velikom tjednu 31. oZujka 2010.
u katedrali sv. Stjepana u Becu.)

Trojedini Boze, ti si izveo nase majke i oceve iz suzanjstva u slobodu i poucio ih 10
zapovijedi dobroga Zivota. Postao si ¢covjekom u Isusu Kristu i pokazao nam da je ljubav u
svemu temeljna odrednica. Prebivas u nama u osobi Duha Svetoga da nas vodis. Ipak,
grijeSimo i pred Tobom i jedni pred drugima.

Ovih tjedana je na vidjelo izasla golema krivnja. To je krivnja pojedinaca; krivnja ugrusena
u strukturama, obrascima ponasanja i razmisljanja; krivnja je to zbog izostale pomoci i
neusudivanja da se pruzi otpor.

Odgovornost za to mi kao udovi Crkve snosimo na vrlo razli¢ite nacine. Ipak, svi mi
zajedno Tvoj smo narod i snosimo zajedni¢ku odgovornost. Zato pred Tobom i jedni
pred drugima priznajemo svoju krivnju:

Priznajemo da nismo slijedili samo Boga, nego idole svojih potreba za vlas¢u i nadmodi.
Neki od nas su upravo iz tih pobuda zlostavljali druge, pa cak i djecu.

Priznajemo da smo potamnili i iznevjerili ime BoZje, a Bog je ljubav.

Neki od nas govorili su o dragom Bogu, a opet nanosili zlo onima koje su trebali stititi.

Priznajemo da sakramente i druga vremena i mjesta posebnog susreta s Bogom nismo
drzali svetima i da ih nismo dovoljno dobro cuvali.

Neki od nas iskoristili su ih kao priliku za napad. Priznajemo da odnos izmedu odraslih i
djece nismo gradili na osnovi bezuvjetnog postovanja prema drugima.

Neki od nas iskoristili su povjerenje djece i unistili ga.

Priznajemo da nismo spoznali i razumjeli razaranje zivota i zivotne srece i da smo mu
umanjivali vaznost.

Neki od nas krivi su za unutarnju smrt drugih ljudi.

Priznajemo da nismo cijenili tjelesnost i da nismo uspjeli u zadadi da kvalitetno zivimo
svoju seksualnost.

Neki od nas su primijenili seksualno nasilje.
Priznajemo da smo mladost, l[jepotu, Zivotnost drugih ljudi htjeli imati za sebe.

Neki od nas su time djecacima i djevojcicama ukrali djetinjstvo i lisili ih sposobnosti da
Zive u uspjesnim vezama.
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Priznajemo da nismo htjeli prepoznati istinu, da smo je zataskavali i da smo iznosili lazna
svjedocanstva.

Neki od nas zato su mogli i dalje lagati drugima i samima sebi i nastaviti sa svojim
zlodjelima.

Priznajemo da smo htjeli raspolagati drugima i posjedovati ih.
Neki od nas su se iz ovih pobuda domogli tijela najslabijih.

Priznajemo da smo zudjeli za sigurno$¢u, mirom, moci i ugledom.
Nekima od nas je privid besprijekornosti Crkve bio vazniji od svega drugoga.
Mi, Bozji narod, Njegova Crkva, zajednicki snosimo ovu krivnju.

Priznajemo ovu krivnju pred mnogima o koje smo se ogrijesili kao Crkva, a neki od nas i
sasvim konkretno.

Priznajemo ovu krivnju jedni drugima jer se Crkva ogrijesila o svoje udove.

Priznajemo Tebi, Boze, svoju krivnju.

Spremni smo prihvatiti svoju odgovornost za proslost i sadasnjost, pojedinacno i
zajedno; spremni smo obnoviti svoje obrasce razmisljanja i djelovanja uz pomo¢
Isusova duha i sudjelovati u iscjeljivanju rana. Mi se kao Crkva predajemo Kristovom
sudu.

Ti nam, Kriste, kazes da si nasu krivnju preuzeo na Sebe. Danas Te pak molimo: prepusti
je nama jo$s malo. Pomozi nam da joj prebrzo ne izmaknemo, pripravi nas da je
prihvatimo: svatko svoju vlastitu krivnju i svi zajedno zajednicku. Onda nam daj nadu
pred Svojim sudom: nadu u novu slobodu iz istine i u oprost na koji nemamo pravo.

Amen.
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Misao vodilja
pape Franje

Zadnjih godina, hvala Bogu, vidjeli smo osobit porast svijesti u pogledu tih problema
(razli¢iti oblici zlostavljanja). Kultura zlostavljanja, bilo seksualnog, bilo zlouporabe moci i
savjesti, pocela se raspadati, prvo djelovanjem zrtava i njihovih obitelji koje su, usprkos
svojoj boli, uspjele provesti svoju borbu za pravdu i pomogle upozoriti drustvo i povesti
ga prema izljecenju od te perverzije.

Kako uporno ponavljam s tugom i stidom, takva su zlostavljanja pocinili i neki pripadnici
Crkve. Zadnjih smo godina poduzeli znacajne korake da iskorijenimo zlostavljanje i
uspostavimo kulturu briznosti, sposobnu hitro reagirati na optuzbe. Stvaranje takve
kulture zahtijeva vrijeme, ali to je nesto ¢emu se neizostavno moramo posvetiti i na c¢emu
moramo bezrezervno inzistirati. Vise ne smije biti zlostavljanja — bilo seksualnog, bilo
onog zlouporabom modi i savjesti — unutar Crkve ni izvan nje.

Ovo budenje vidjeli smo i u drustvu, u pokretu #MeToo, u mnogim skandalima oko
mocnih politi¢ara, medijskih mogula i biznismena — predatora medu ljudima. Razotkriven
je jedan misaoni sklop: Ako mogu imati sve sto Zele, kad god pozele, zasto ne bi
seksualno iskoristili ranjive mlade zene? Ovi grijesi moénih gotovo uvijek su grijesi prava
na nesto, a Cine ih ljudi Ciji su nedostatak stida i besramna drskost upravo zapanjujuci. U
Crkvi je taj stav da se ima pravo na nesto rak-rana klerikalizma, kako ja to nazivam,

zapravo iskrivljavanje vokacije kojoj su svecenici pozvani.
U svim tim slucajevima korijen grijeha je isti. To je drevni grijeh onih koji vjeruju da imaju
pravo posjedovati druge, koji ne poznaju granice i, buduéi da nemaju stida, vjeruju da

mogu koristiti druge kako pozele. To je grijeh nepriznavanja vrijednosti druge osobe.

(...) Ispravno je da ljudi traze vraéanje digniteta svakom ljudskom bicu, bicu koje je
pretrpjelo bilo kakav tip zlostavljanja. Zlostavljanje je teska povreda ljudskog
dostojanstva koju ne smijemo dopustiti i protiv koje se moramo nastaviti boriti.!

1 Papa Franjo: Odvazimo se sanjati! Put prema boljoj buduénosti, 2020.; Iz poglavlja: Vrijeme za vidjeti, str. 36-38
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O razumijevanju zlostavljanja i nasilja prema djeci,
mladima i ranjivim osobama
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A.1 Osnovno o seksualnosti

Razvoj vlastite osobnosti za svakog je Covjeka proces koji traje cijeloga zivota. U njega
svakako pripada i otkrivanje i njegovanje vlastitog seksualnog identiteta. Spolnost ¢ovjeka
kojeg je Stvoritelj ,stvorio na sliku BoZju (...), kao muskarca i Zenu"? neodvojivi je dio
ljudske prirode. Kao i druge sposobnosti, i tjelesnost osobe raste i razvija se kroz razlicite
stadije i dolazi do zrelosti, dakle do sposobnosti razvijanja meduljudskih osobnih odnosa.
Svaki ¢ovjek svoju spolnu ustrojenost dozivljava u obliku vlastitog seksualnog identiteta
kao konstitutivni dio svoje osobnosti. Seksualnost kao predano i ¢ulno iskustvo tjelesnosti,
vlastite i partneri¢ine odnosno partnerove, nije dakle poriv koji se Covjestvu pridruzuje
izvana, nego pripada najdubljoj nutrini ljudske osobe koja se prema krs¢anskom shvacanju
razumijeva kao jedinstvo tijela i duse, tijela i duha.

Svako svodenje na samo jedan aspekt osobe, primjerice kroz nijekanje i odbijanje
tjelesnog ili kroz njegovo precjenjivanje, zaklanja pogled na cjelovitost covjeka i krije u
sebi opasnost da njega, sebe ili drugu osobu, zloupotrijebimo za puko zadovoljenje
svojih potreba. To bi bio Cisti egoizam koji nema nikakve veze s ljubavlju. Seksualno
zlostavljanje se ¢esto temelji na neuspjesnoj integraciji seksualnosti u cjelovitu licnost
pojedinca ili na poremec¢enom psihoseksualnom razvoju.

Proces razvoja u samostalnu i samoodgovornu licnost zahtijeva osobito u djecjoj i
adolescentskoj dobi briznu pratnju punu uvazavanja i odgoj od strane odgovornih:
roditelja, obitelji, uiteljica i ucitelja, odgajateljica i odgajatelja, odgovornih u radu s
djecom i mladima te dusobriznica i dusobriznika. Ovaj proces, pored socijalne
kompetencije u ophodenju s mladim ljudima, zahtijeva vlastitu seksualnu zrelost i znanje
o temeljnim osobitostima spolnog razvoja i saznanja s podrucja razvojne psihologije.

Krs¢ansko pracenje mladih ljudi ima za cilj razvoj zrelih samostalnih li¢nosti: ,Iskustvo
koje neki mlad Covjek ima u vezi Crkve uvijek bi trebalo donositi ploda u osobnom i
Zivotvornom susretu s Isusom Kristom u zajednici koju ljubi i koja nudi podrsku. Mladi u
toj sredini moraju biti ohrabreni da rastu do svoje pune ljudske i duhovne veli¢ine (...)."”
Djeci i mladima treba omoguditi da razvijaju svoju licnost na nacin da kao odrasli ljudi
mogu ostvariti iskustvo ljubavi i potpunog prihvacanja od strane partnerice odnosno
partnera i da to iskustvo mogu pruziti drugima.

2 Usp. Post 1,27
3 Benedikt XVI.: Pastirsko pismo katolicima Irske od 20. ozujka 2010., br. 12
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A.1.1 Seksualna orijentacija i zlostavljanje

Seksualna orijentacija nije presudna za to hoce li netko postati zlostavljacica odnosno
zlostavljac.

A.1.2 Celibat i zlostavljanje

U javnoj raspravi o poznatim slucajevima seksualnog nasilja u redovima Crkve uvijek se
iznova postavlja pitanje bi li promjena prakse Rimokatolicke Crkve, koja sveéenicko
redenje povezuje s obvezom celibata, smanjila broj slu¢ajeva zlostavljanja.

Cesto se ¢ak zastupa misljenje da bi ukidanje obveze bezenstva moglo rijesiti problem
seksualnog zlostavljanja. Stru¢njakinje i stru¢njaci naglasavaju da ne postoji uzroc¢no-
posljedi¢na veza izmedu zivota u celibatu i seksualnog zlostavljanja.

Veliki broj djela zlostavljanja pocine osobe u braku odnosno u obiteljima. Uzrok
seksualnom zlostavljanju nije nedostatak seksualne partnerice odnosno seksualnog
partnera, ve¢ poremeceni ili nesazreo psihoseksualni razvoj.

Kod svakog je Covjeka nuzno temeljno preispitivanje vlastite seksualnosti i njezine
integriranosti u cjelokupnu osobnost.

A.1.3 Pedofilija odnosno hebofilija i zlostavljanje

Pedofilija je seksualni interes odraslih za djecu koja jos nisu u pubertetu i opcenito nisu
starija od 11 godina. Osobe koje imaju ovaj poremecaj mogu dozivljavati tijela djecaka i/ili
djevojcica seksualno uzbudljivima.

Osobe s hebofiljom osjecaju seksualnu privlacnost prema adolescentima (12-17
godina) ciji fizicki razvoj ve¢ pokazuje znacajke puberteta.

A.1.4 Ranjive odrasle osobe i zlostavljanje

Dusobriznici odnosno dusobrizniku povjeravaju se ljudi razlicite dobi i traze savjet,
utjehu, pomo¢, vodstvo i podrsku. Ovim ljudima je potreban posebno zasticen okvir
kako bi se osjecali sigurno i shvaéeno.

Ove situacije pracenja karakterizira velika bliskost: ljudi se otvaraju u povjerenju i
govore o svom odnosu s Bogom i svojim intimnim problemima. Duhovnu pratnju i
dusobriznicke razgovore karakterizira mogucnost jakog zblizavanja s drugim covjekom.
S jedne strane moraju omogucditi intenzitet, zgusnutost i bliskost, ali s druge strane
moraju odrzavati potrebnu unutarnju i vanjsku distancu.

Iz toga moze nastati poseban odnos ovisnosti prema osobama koje ih prate, prema
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njihovim dusobriznicama i dusobriznicima.
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Ova se ovisnost ni u kojem slucaju ne smije iskoriStavati ili zlorabiti.4

Jos jedna velika skupina ranjivih osoba postoji tamo gdje ljudi (dijelom ne po
vlastitom opredjeljenju) dolaze u doticaj s crkvenim institucijama i osobama koje u
njima djeluju. To su na primjer bolesnice i bolesnici, nemocne ili raseljene osobe. Isto
tako, osobe s invaliditetom ili psihicki oboljele osobe spadaju u skupinu ranjivih
odraslih osoba.

4 Clanak 212. Kaznenog zakonika ,Zlouporaba odnosa autoriteta” stavak 2 podstavak 1: Kaznit ¢e se tko kao

11
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pripadnik zakonski reguliranog zdravstvenog zanimanja ili dusobriznik [sic!] s osobom o kojoj profesionalno vodi
brigu, iskoristivsi svoj polozaj prema toj osobi, izvrsi spolnu radnju ili dopusti da je takva osoba izvrsi nad njim ili je,
kako bi sebe ili trecu osobu spolno uzbudio ili zadovoljio, navede da izvrsi spolnu radnju nad samom sobom.

10



OKVIRNI PRAVILNIK OSNOVE

A.2 Bliskost i distanca

Rad s djecom i mladima® kao i s posebno ranjivim osobama® je rad na meduljudskim
odnosima. U izgradivanje odnosa spada i uravnotezen omjer bliskosti i distance. Tu
interakciju svaka osoba na odgovornom polozaju stalno mora nanovo promatrati i
preispitivati.

Osnova svakog ozbiljnog i povjerljivog odnosa izmedu osobe od autoriteta’ i djeteta ili
mladog ¢ovjeka jest uzajamno prihvacanje i izgradnja duhovne i emotivne blizine.
Odgovornost osobe od autoriteta za uspjeSan odnos obuhvaca i odnosenje prema
tjelesnosti i tjelesnoj blizini. Posebno kod djece i mladih treba biti vrlo oprezan i dati im
mogucénost da sami odrede blizinu i distancu, ali uvijek tako da se po mogucnosti
izbjegne sve sto bi moglo dati povoda pogresnim interpretacijama ili zlom govorenju.

Seksualno zlostavljanje djece i mladih je grubo, moc¢no i nasilno iskoristavanje ove blizine,
Cak i kada osoba od autoriteta to tako ne vidi. Spoznaja o mogucnosti zlouporabe fizicke
blizine, s druge strane, ne smije dovesti do toga da se izbjegava zdrav i neophodan fizi¢ki
kontakt — izmedu ostalog u igri — ili da ga se promatra s podozrenjem. S jedne strane je
vazno i nuzno senzibiliziranje percepcije, a sa druge strane konkretna znanja o tome Sto
Ciniti ako postoji sumnja na napade bilo koje vrste. Odrasli ne smiju ignorirati nekorektno
ili nepromisljeno ponasanje svecenika, dakona, vjerouciteljice ili vjeroucitelja itd. U slucaju
blaZih povreda granice imaju obavezu razgovarati s dotichom osobom odnosno u slucaju
tezih povreda granice obavijestiti ured pravobranitelja.

Znacenje bliskosti i distance mozZe biti sasvim razli¢ito od osobe do osobe i od situacije
do situacije. Prevelika bliskost katkad moze opterecivati, dok u drugim prilikama zudimo
za viSe zasti¢enosti i blizine. Blizina je vazna i ophodenje mora biti brizljivo, puno
postovanja i transparentno. Klju¢no je da se izmedu djeteta i osobe od autoriteta vodi
racuna o pastoralnom i pedagoskom kontekstu. Ako dijete primjerice prilikom tjesenja ne
zeli da ga se zagrli, to ne treba uciniti. Odrasla osoba je odgovorna za to da se granice
ove vrste spoznaju i postuju.

5 U austrijskom pravnom poretku osobe do navrsene 7. godine Zivota nazivaju se ,djecom”, do navrsene 14. godine
Zivota ,mladim maloljetnicima®, a do 18. godine Zivota ,starijim maloljetnicima”.
Takozvana zastitna dob za odredena kaznena djela zavrSava s navrsavanjem 16. godine Zivota. Usp. u vezi s tim takoder
kan. 97 §1f CIC

6 ,Posebno ranjive osobe” su ljudi kojima je zbog njihove dobi, bolesti, nemodi ili iz drugih razloga (npr. dusobriznicke
ovisnosti) potrebna posebna skrb i briga pa stoga uzivaju posebnu zastitu.

7 To su primjerice: svelenici, dakoni, osobe odgovorne za odredenu grupu, pastoralne pomodénice i pomocnici,
voditelji mladih, sakristanke i sakristani, ...

11
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Senzibilizacija na ovom podrucju odvija se s jedne strane kroz podizanje svijesti i
bavljenje vlastitim potrebama, a s druge strane kroz promisljanje i uzivljavanje u
situaciju i u potrebe djece i mladih ili kroz razmjenu iskustava s drugim voditeljicama i
voditeljima grupa.

Iscrpno bavljenje ovom temom cini nas sigurnijima u osjetljivim situacijama. U tu se
svrhu moze potraziti pomoc izvana, promatrati vlastiti rad i pribaviti povratna
informacija od drugih (npr. u obliku grupnog ili pojedinaénog nadzora, duhovnog
vodstva, ...).

Usprkos nekim teskim pitanjima jasno je da se u radu s djecom i mladima ne mozemo
odredi blizine — a u odredenim okvirima ni fizicke blizine. Radi se o tome da odredene
sfere zivota podijelimo s drugima. Dio toga je i medusobna interakcija i dopustanje
blizine drugima.
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A.3 Zlostavljanje i nasilje

A.3.1 Klasifikacija prema stupnju tezine

A.3.1.1 Ponasanje kojim se krsi granice
Svaki Covjek oko sebe ima "percipiranu” granicu koju dozivljava kao zastitnicku i nuznu.
Ova granica je individualna i takoder varira tijekom dana ili ovisno o okruzenju.

Do krsenja granica dolazi kada ljudi svojim rije¢ima, gestama i ponasanjem prijedu
osobnu granicu drugih. Kréenja granice mogu se dogoditi nenamjerno. Primjeri krsenja
granica su: javno ponizavanje, nazivanje djece i mladih "duso" ili "slatkice", dopustanje
jednokratnog seksualiziranog ponasanja djece i mladih u kontaktu.

Osobni dozivljaj pogodenih je odlucujudi za procjenu je li doslo do krsenja granice. Na
primjer, ako se netko osjeca povrijedenim, ponizenim ili obezvrijedenim, granica je
prijedena. Kako bi se sprijecila “kultura krsenja granica” koju potencijalni pocinitelji mogu
iskoristiti za izvodenje ciljanih napada, krSenja granica moraju biti prepoznata kao takva,
raspravljena i ispravljena.

A.3.1.2 Nasilno ponasanje

Nasilno ponasanje je svjesno, namjerno ponasanje, a dogada se kada osobe ne
mijenjaju i namjerno ponavljaju ponasanje kojim se krse granice. Nasilno ponasanje nije
slucajno i ono zanemaruje obrambene reakcije onih koji su njime pogodeni. Ponasanje
se oznacava nasilnim i kada se dogodi prvi put, ako se njegov opseg moze opisati kao
vise od krsenja granice. Nasilne osobe relativiziraju i banaliziraju svoje ponasanje, pa i
onda kada trece osobe reagiraju na njihovo ponasanje i kritiziraju ga.

Primjeri nasilnog ponasanja su recimo: namjerno zastrasivanje djevojcica i djecaka, ceste
seksisticke primjedbe ili ciljano dodirivanje grudi i straznjice, kao Sto je naizgled
.prijateljsko” pljeskanje po straznjici. Nasilno ponasanje zahtijeva posljedice, kao sto je
privremeno iskljucenje.

U slucaju nasilnog ponasanja mladih, takvo se ponasanje mora raspraviti, postaviti
granica i dogovoriti stru¢nu pomo¢ strucnjaka (psihologa, psihoterapeuta itd.).

A.3.1.3 Kaznena djela

Djeca ne mogu procijeniti dopustenost spolnih radnji s odraslima i starijim
adolescentima i njihove posljedice. Stoga ne mogu pristati na takve radnje. Svaka
seksualna radnja (sa ili bez fizickog kontakta) odraslih i adolescenata starijih od 14
godina s djecom, nad djecom ili pred djecom koja jos nemaju 14 godina, smatra se
¢inom seksualnog nasilja i kaznjiva je.

13
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"Grooming" je proces kojim odrasle osobe prevarom zadobivaju povjerenje djece i
mladih s ciljem njihovog ukljucivanja u seksualizirane zlostavljacke aktivnosti. To je u
Austriji kazneno djelo.

A.3.2 Razlikovanje po vrsti

A.3.2.1 Zanemarivanje
Zanemarivanje® znaci nedovoljnu brigu i skrb ili ¢ak njihov potpuni izostanak. Zbog
njegovog sporog tijeka na njega se obi¢no obraca premalo paznje.®

A.3.2.2 Fizicko nasilje

Pod fizickim nasiljem podrazumijeva se svako Stetno djelovanje na tjelesni integritet
drugih: npr. udarci, pljuske, nepruzanje pomodi u slucaju ozljeda ili oboljenja. Tjelesno
zlostavljanje djece i mladih danas se ne tabuizira na jednak nacin kao tema seksualnog
nasilja. Odrasli su za pogodene osobe prije glasnogovornici. Sram i osjecaji krivnje
najcesce se ne urezuju u sjec¢anje na isti nacin jer postoji javnost i deklarirana lojalnost.

A.3.2.3 Psihicko nasilje

Pod psihickim nasiljem podrazumijeva se emocionalno zlostavljanje drugih, npr. nacini
ponasanja koji kod pogodenih osoba izazivaju osjecaj odbacenosti, nevoljenosti,
ponizenosti, manje vrijednosti ili preoptere¢enosti, izolacija, emocionalne ucjene,
nametanje nerealnih ocekivanja, instrumentalizacija, uhodenje (stalking), pogrdne izjave o
roditeljima ili drugim clanovima obitelji ili podrijetlu.

U to spadaju i djela na razini ,peer to peer” napada, npr. u vidu mobinga i cyber
mobinga (maltretiranje putem elektronickih sredstava komunikacije).

A.3.2.4 Spiritualno nasilje

Spiritualno nasilje je poseban oblik psihickog nasilja koje se u opcoj jezi¢noj uporabi
naziva ,duhovno zlostavljanje” ili ,duhovnicko zlostavljanje”. Spiritualno zlostavljanje
vrsi se kada se pomodu vjerskih sadrzaja ili pozivanjem na duhovnicki autoritet stvara
pritisak i nesloboda te generira i iskoristava ovisnost. lako fenomen nije nov, ipak nije
dovoljno znanstveno analiziran i obraden. Na primjer, ne postoji zadovoljavajuca
definicija ili jasno razgranicenje od drugih oblika nasilja i zlostavljanja. Kada budu
dostupne novije znanstvene spoznaje, bit e uzete u obzir u buducim izdanjima Okvirnog
pravilnika.

8 U strucnoj literaturi na engleskom jeziku govori se o pojmovima ,neglect” i,institutional neglect”.

9 Vezano za poglavlje 3. usp. definiciju pojma Djecjeg sela Vorarlberg (www.kinderdorf.cc) te ¢lanak Christine
Bodendorfer u,junge_kirche" izdanje 1/96

10 O ovoj temi strucnjaci trenutno iscrpno raspravljaju na raznim znanstvenim skupovima. Usp. u vezi s tim npr.:
Geféhrliche Seelenfiihrer. Geistiger und geistlicher Missbrauch. [Opasni vodici dusa. Duhovno i duhovnicko
Zlostavljanje.] 1zdavaci Heinrich Timmerevers i Thomas Arnold (Herder Thema), Freiburg 2021.
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A.3.2.5 Seksualizirano nasilje/seksualno zlostavljanje

Postoje razliCite definicije seksualnog zlostavljanja. Uobicajena definicija seksualnog
zlostavljanja glasi: ,seksualno zlostavljanje je neslucajno, svjesno psihicko i/ili fizicko
nanosenje Stete koje vodi do ozljeda, smetnji u razvoju ili ¢ak smrti i koje ugrozava
dobrobit i prava druge osobe, u ovom slucaju djeteta, mlade osobe ili posebno ranjive
osobe."™

U slucaju seksualnog zlostavljanja odrasla osoba namjerno izaziva situacije, planira ih i
zloupotrebljava svoj polozaj autoriteta i/ili povjerenja kako bi se seksualno uzbudila.™
Seksualno zlostavljanje ¢esto pocinje s milovanjem, ,bezazlenom igrom skakljanja”,
dodirivanjem i trazenjem dodira po intimnim podrucjima itd. Intenzitet radnji se tijekom
vremena moze pojacati i promijeniti ovisno o blizini izmedu pociniteljice odnosno
pocinitelja i pogodene osobe. Osim jednoznacno definiranog seksualnog zlostavljanja
onako kako je regulirano u kaznenom pravu'®, postoje i suptilniji oblici, kao npr.
verbalno seksualno uznemiravanje, seksualizirana atmosfera ili govor, ,pljeskanje po
guzi”, promatranje djeteta pri svlacenju, kupanju, umivanju itd., pomo¢ koja nije u skladu
s dobi, poducavanje o seksualnosti neprimjereno uzrastu. Seksualno zlostavljanje je
prisiljavanje na seksualno ponasanje uz iskoristavanje odnosa autoriteta i ovisnosti, a u
najgorem slucaju silovanje. Tu, medutim, spada i spolni odnos bez prijetnje ili primjene sile
kada do njega dolazi na osnovu iskoristavanja odnosa autoriteta odnosno ovisnosti.

Osim seksualnih napada od strane odraslih na djecu i mlade, postoje i seksualni napadi
medu djecom i mladima (npr. medu bracom i sestrama, u ustanovama za djecu i

mlade, u djecjim i adolescentskim skupinama, u sportskim grupama, u projektima
zaposljavanja mladih). Isto tako, ima i napada medu odraslima.

A.3.2.6 Nasilje u digitalnim medijima

Izraz "nasilje u medijima" odnosi se i na pasivnu konzumaciju medijskog nasilja (npr.
gledanje nasilnog videa) i na aktivhu upotrebu nasilja putem medija (npr. postavljanje
sramotne fotografije). U oba oblika, seksualno nasilje je tek jedna od niza manifestacija.
Osim kaznjive radnje u kojoj odrasli konfrontiraju djecu i mlade s pornografskim
prikazima u medijima, postoje situacije u kojima djeca i mladi pasivho konzumiraju
nasilje prikazano u medijima, postaju zrtve nasilja u medijima ili aktivho upraznjavaju
nasilje koriste¢i medije. Ponekad to ide ruku pod ruku: djeca i mladi konzumiraju slike s
pornografskim sadrzajem i tako Sokiraju, na primjer, mlade od sebe. Nasilje u digitalnim
medijima u svojim razli¢itim oblicima od rastuce je vaznosti.

11 Usp. u vezi s time ,junge_kirche” izdanje 1/96

12 Drugi nazivi za ,seksualno zlostavljanje” su ,seksualno nasilje” ili ,seksualizirano nasilje”. Pojam ,seksualno zlostavljanje”
uobicajen je izraz u drustvu i zato se ovdje koristi. Ipak, pojam u sebi nosi odredenu jezi¢nu problematiku jer kao suprotnost
,seksualnom zlostavljanju” ne postoji ,ispravno seksualno ophodenje”.

13 Kazneni zakonik, 10. odlomak: Kaznjive radnje protiv seksualnog integriteta i samoodredenja, silovanje, spolna prisila,
seksualno zlostavljanje osobe koja se ne moze braniti ili osobe s psihickim potesko¢ama, tesko seksualno zlostavljanje
maloljetnika, seksualno zlostavljanje maloljetnika; Savezni sluzbeni list [BGBI.] br.60/1974 u verziji BGBI. | br.15/2004,



¢lanci 201.-207.
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A.3.2.6.1 Pasivno medijsko nasilje: konzumiranje i gledanje

Nasilje u medijima djeca konzumiraju u vrlo ranoj dobi — na primjer u crtanim filmovima.
Djeca se susrecu s prikazima nasilja na mnogo nacina: "smijesno nasilje" (@animirane serije,
videi, smijesne igrice), odglumljeno, namjesteno nasilje (akrobatske vratolomije, hrvanje,
odglumljene tucnjave), nasilni glazbeni spotovi i tekstovi pjesama, horor filmovi i nasilje u
igranim filmovima, pornografija (bilo s nasilnim sadrzajem ili koristena za provodenja nasilja
nad mladom djecom njihovim pokazivanjem) kao i stvarno, izrazito brutalno nasilje
(pogubljenja, ratni scenariji, mucenja, silovanja, ubojstva — tzv. snuff videi).

A.3.2.6.2 Aktive medijsko nasilje: stvaranje i provodenje

| ovdje postoji mnogo oblika: pocevsi od uznemiravanja na Internetu (putem nezeljenih
reklama, sugestivnih poruka ili objava) do cyber mobinga (namjerno vrijedanje, prijetnje,
sramocenje ili uznemiravanje ljudi na internetu ili putem mobitela, poznato i kao cyber
uhodenje ili cyber-bullying), videosnimanje napada (‘happy slapping’) (tu¢njave, svade i
prepucavanja izmedu mladih se snimaju i brzo Sire putem interneta i mobitela), sexting
(erotske fotografije ili goliSave snimke se Sire na drustvenim mreZzama protiv volje
prikazanih osoba) , seksualno napastovanje i seksualno uznemiravanje, zavodenje ili
mamljenje na internetu.™

A.3.3 Ciklus zlostavljanja

Efikasna zastita djece ne moze se pruziti bez iskustava iz rada s pociniteljicama i
pociniteljima, jer pogodeni znaju Sto im se dogodilo (znanje o sadrzaju), a pocinitelji
odnosno pociniteljice znaju sve o pocetku, planiranju, zavodenju i provodenju
zlostavljanja (znanje o procesu). Kroz suradnju ustanova za zastitu Zrtava i kroz bavljenje
pociniteljicama i pociniteljima nastao je model ciklusa zlostavljanja koji je postao dio
medunarodnog proucavanja pocinitelja i direktnog rada s pociniteljicama i
pociniteljima.’™

Pritom se polazi od premisa da postoji obrazac ponasanja od mastanja o djelu do
pocinjenja samog djela, da je ponasanje namjerno i da proizlazi iz vrlo razlicitih motiva.
Pet Cestih uzroka su bijes, mo¢, seks, kontrola i strah.

Prema temeljnom radu Hilary Eldridge/Faithful Foundation, ciklus zlostavljanja odgovara
opc¢em ciklusu ovisnosti. Svaki Covjek koji zeli prepoznati svoj uzorak ovisnosti (npr. u
pogledu pica, pusenja, kupovanja, jela, seksualnog ponasanja) moze ga istrazivati na
osnovi ovog kruznog modela.

Nije lako promijeniti ovisno ponasanje. Pociniteljicama i pociniteljima zlostavljanja tesko
je odustati od svog ponasanja ili ga promijeniti. Oni ga nijecu, za njih je zlostavljanje bilo
.nesmotrenost”.

14 Usp. Smjernice za zastitu djece Katolicke mladezi Austrije, str. 20, www.jungschar.at/kinderschutz
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15 Eldridge, Hilary, Faithful Foundation; izvor: Pretrazivanje literature i analiza na temu,Rad s nasilnicima” — zavrsno izvjesce.
Institut za istraZivanje sukoba, Be¢ 1998.
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Sljedeée temeljne pretpostavke prate ,,ciklus zlostavljanja“:

¢+ Ako je pociniteljica odnosno pocinitelj pocela/poceo sa zlostavljackim
radnjama nad djecom, njoj odnosno njemu je jako tesko opet prestati s
njima.

¢+ Ona odnosno on ima takozvano iskrivljeno razmisljanje”, kojim opravdava cin: ,Moja

"

djeca pripadaju meni, mogu s njima raditi Sto zelim!" —,Djeca takoder imaju
seksualnost, to $to s njima radim je zdravo i poticajno!” —,Ja sam tako draga/drag,
ona/on to voli!”

¢ Ona odnosno on promatra zrtvu kao seksualni objekt.

¢ Svoje zlostavljacko ponasanje je zamisljala/zamisljao i u masti ga
uvjezbavala/uvjezbavao.

¢+ Ona odnosno on redefinira ponasanje zrtve: ,Ona/on se nije branio/branila!” -
,Ona/on se uvijek vracala/vra¢ao meni!” — i to tumacdi kao pristanak.

¢ Djelo nije jednokratno i nije se dogodilo samo tako.

Razmisljanje/mastanje/ponasanje
prije zlostavljanja

. 4

Zapreke se savladavaju isprikama i
opravdanjima

Mastanje o 3

Daljnja manip8
sprjetavanja otkriv Manipuliranje djetetom
i svakom osobom koja

bi ga mogla zastititi.

20



OKVIRNI PRAVILNIK OSNOVE

Zlostavljanje

Deutsch

Kroatisch

Denken/Phantasie/Verhalten
vor dem Missbrauch

Razmisljanje/mastanje/ponasanje
prije zlostavljanja

Hemmungen werden durch
Entschuldigungen und
Rechtfertigungen
Uberwunden

Zapreke se savladavaju
isprikama i opravdanjima

Manipulation zum Schutz
des Geheimnisses,
Wiinsche/Plane

Manipulacija radi zastite tajne,
zelje/planovi

negative Gefiihle
beiseiteschieben durch:
beschwichtigende
Phantasien, Interpretation
des Opferverhaltens oder
das Versprechen,,nie
wieder

Guranje negativnih osjecaja u
stranu kroz: umiruju¢e mastarije,
interpretaciju ponasanja zrtve ili
obecanjem ,,nikada vise*

Phantasie verstarkt sich
(Probe)

Mastanje se pojacava
(iskusavanje)

Einkreisung und Planung

Okruzivanje i planiranje

Schuld/Angst

Krivnja/strah

Phantasie liber vergangenen
und zukinftigen Missbrauch

Mastanje o proslom i budu¢em
zlostavljanju

weitere Manipulation zur
Verhinderung von
Aufdeckung

Daljnja manipulacija radi
sprjecavanja otkrivanja

Manipulation des Kindes
und jeder Person, die es
schiitzen konnte.

Manipuliranje djetetom i svakom
osobom koja bi ga mogla zastititi.

Missbrauch

Zlostavljanje
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¢+ Ona odnosno on sebe gleda kao onog tko reagira pasivno, a zrtvu kao onog tko reagira
aktivno.

¢+ Cakikada tvrdi da je njezino odnosno njegovo ponasanje pogresno, ona
odnosno on zapravo ne vjeruje da je zaista tako.

¢ Njezin odnosno njegov motiv da potrazi profesionalnu pomo¢ nerijetko je ,sumnjiv”.
Zeli da ju/ga se smatra razboritom/razboritim jer se boji da ¢e uskoro biti
otkrivena/otkriven. Primarno treba paziti da se razjasni njezina/njegova motivacija.

A.3.4 Cetiri faktora kod seksualnih nasilnih napada

David Finkelhor opisuje Cetiri faktora koji su pojedinacno, u razli¢itim kombinacijama ili
svi zajedno, prisutni kao motivacija u seksualnim nasilnim napadima:'®

Emocionalna podudarnost: osje¢aj emocionalne podudarnosti s dozivljajem djeteta i
mlade osobe.

Seksualna podrailjivost: opisuje fiziolosku reakciju na prisutnost djece ili mastarije o djeci
koje vode do seksualnih aktivnosti.

Blokada: odnosi se na nesposobnost pojedinaca da na zadovoljavajuéi nacin ostvare
seksualne kontakte s odraslim zenama ili muskarcima.

Dezinhibicija: oznacava postupni nestanak svih unutrasnjih i vanjskih zapreka;
zlostavljanje sluzi zadovoljavanju potrebe za modi i dominacijom.

Da bi doslo do seksualnog nasilja, prethodno moraju biti ispunjena cetiri preduvjeta:
+ Potencijalna pociniteljica odnosno potencijalni pocinitelj ima motiv. On se moze
ogledati u emocionalnoj podudarnosti, seksualnoj podrazljivosti ili blokadama.

¢ Potencijalna pociniteljica odnosno potencijalni pocinitelj svladava unutrasnje
zapreke koje koce njegovo djelovanje. Nije dovoljno samo imati motiv. Svladavaju se
i inhibicije poput tabua incesta ili uvjerenja da se nad djecom ne smije Ciniti nasilje.

¢ U narednom koraku svladavaju se vanjske prepreke, kakve predstavljaju nadzor nad
djetetom, stabilni drustveni kontakti djeteta u obitelji i izvan nje, strah od kaznenog
progona ili drustvena osuda seksualnog nasilja.

¢ Posljednju prepreku predstavlja mogudi otpor djeteta. Ovu prepreku pociniteljici
odnosno pocdinitelju nije tesko preskociti.

Ono $to u ovom modelu dolazi do izrazaja jest da se djelovanje pociniteljice odnosno
pocinitelja ne ograni¢ava samo na nju odnosno njega i na pogodenu osobu, nego da
postoji okruzenje koje je takoder pogodeno. To bi trebalo uzeti u obzir i pri razmisljanju
o prevenciji — gdje bi mogli postojati odnosno pojacati se kontrolni mehanizmi —i u
okviru konkretnih intervencija.
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16 Opsirnije opisano i sazeto u: Lehner-Hartmann, Andrea: Protiv Sutnje i zaborava. Nasilje u obitelji: Drustveno-znanstvene
spoznaje i prakti¢no-teoloske refleksije, Be¢ 2002., str. 171-176
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Pogodena je i obitelj, Sira zajednica, redovnicka zajednica, skolski razred, skola, grupa
djece, grupa mladih itd. Kako ne bi doslo do izvrtanja uloga pociniteljica odnosno
pocinitelj-zrtva, treba raditi ne samo s onima koji su pogodeni i s pociniteljicama
odnosno pociniteljima, vec treba ponuditi pomo¢ i pogodenoj drustvenoj okolini.

A.3.5 Kako prepoznati pogodene osobe?

Nema jednoznacnih karakteristika po kojima se moze prepoznati dozivljeno seksualno
nasilje. Svako upadljivo ponasanje (npr. naglo povlacenje u sebe, iznenadni nedostatak
distanciranja), svaka promjena u ponasanju, svako psihosomatsko oboljenje moze
ukazivati na zlostavljanje u podlozi.

U nacelu ne postoji sindrom zlostavljanog djeteta, to jest ne moze se sazZeti vise
odstupanja u nacinu ponasanja kako bi se prepoznalo da je rije¢ o seksualnom
zlostavljanju djeteta. Stovise, potrebno je promatrati, prepoznati i dokuciti zasto se dijete
promijenilo.

Dijete koje je prije bilo povuceno moze odjednom postati agresivno. Glasno i zivahno
dijete postaje pak povuceno i tiho. ,Dobro odgojeno” dijete upotrebljava nepristojne
rijeci.

Drugo dijete Ce to izraziti u psihosomatskom obliku. Vec je naucilo i¢i na zahod, pa
pocinje ponovno mokriti u gacice. Reagira glavoboljom, ¢ime ukazuje na to da ga nesto
muci. Ima bolove u Zelucu, ¢ime pokazuje da mu nesto stvara muku. Svakodnevno
povraca izjutra i mu¢no mu je od svijeta. Sve su ovo primjeri tjelesnih simptoma koji
mogu ukazivati na seksualno zlostavljanje i biti djetetov poziv upomoc.

Za osobe iz okruzenja katkada je to samo maglovita pretpostavka, neodredeni osjecaj, jer
dijete Ce rijetko izravno progovoriti o zlostavljanju. Moze se razgovarati s kolegicama i
kolegama, prijateljicama i prijateljima ili s osobama koje poznaju dijete o odredenoj
pretpostavci odnosno o opazanjima. Cesto se javljaju strahovi i sumnje da se dogodilo
nesto tako ,nepojmljivo”. Ne Zelimo nikoga lazno osumnijiciti, pogotovo ako nam je
potencijalna pociniteljica odnosno potencijalni pocinitelj poznata/poznat (,tako brizan
otac koji uvijek dolazi po svoju kéer"), bojimo se da ée nas proglasiti ,histericnima”.

Nikada se ne smije iskljuciti zlostavljanje, ako se dijete neobjasnjivo ponasa upadljivo.
Indicije se moraju obvezno istraziti.

A.3.6 Tipologija pocinitelja'’

Kao i kod svake tipologizacije ili shematizacije, i kod ove treba biti oprezan i ne posezati za
ishitrenim klasifikacijama i generalizacijama. Jednoznacna svrstavanja nisu uvijek moguca.
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17 Usp. DreBing, Harald/Salize, Hans Joachim i drugi: MHG studija. Spolno zlostavljanje maloljetnika od strane katolickih
svecenika, dakona i redovnika na podrucju Njemacke biskupske konferencije, 2018., str. 281
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Ipak, ona su od pomodi. U odnosu na zlostavljanje u Crkvi, u MHG studiji razlikuju se
nize navedeni tipovi.

1. Fiksirani tip: Seksualno zlostavljanje jednog djeteta ili viSe djece dogada se u razdoblju
od nekoliko mjeseci, nedugo nakon redenja. Postoje naznake pedofilnog poremecaja
seksualne Zelje, vjerojatno Cak i prije redenja.

2. Narcisoidno-sociopatski tip: Svoju mo¢ ne ostvaruje samo u seksualnom zlostavljanju
djece i mladih, ve¢ i u drugim kontekstima na neadekvatan nacin. Seksualno
zlostavljanje samo je jedan od nekoliko oblika narcisoidne zloupotrebe moci. Postoje
naznake Sirokog spektra problemati¢nog ponasanja i osobina li¢nosti.

3. Regresivno-nezreli tip: Karakterizira ga deficit u osobnom i spolnom razvoju, $to postaje
posebno vidljivo tek u odrasloj dobi. Celibat ili zavjet bezenstva dozivljava kao priliku da
se ne mora baviti formiranjem vlastitog seksualnog identiteta ili ulaziti u nezrelo
partnerstvo. Slucajevi zlostavljanja obicno se javljaju tek nakon duljeg razdoblja nakon
svecenickog redenja.

4. Frustrirani tip: U prosjeku, prvi ¢in seksualnog zlostavljanja dogada se u dobi od 42
godine, sto je za vecinu svecenika otprilike 14 godina nakon redenja. Okidac bi mogli
biti sve vedi pritisci: psihosocijalna opterecenja prisutna odranije, preopterecenost i
problemi u obavljanju sluzbenih duznosti, financijski problemi, smrt clana obitelji,
uporaba supstanci (alkohol, lijekovi, droge), usamljenost.

Prilikom otkrivanja odnosno suocavanja kod okrivljenika se ¢esto uocavaju sljedeci
obrasci reakcije:
¢ Poricanje samog djela: ,Nista se nije dogodilo.”

¢ Poricanje odgovornosti: ,Nesto se dogodilo, ali to nisam inicirao ja.”

¢ Poricanje seksualnog karaktera: ,Nesto se dogodilo i ja sam to inicirao, ali nije bilo
seksualne prirode.”

¢ Poricanje krivnje: ,Nesto se dogodilo, ja sam to iniciralo, bilo je seksualne prirode i
nije u redu, ali dogodilo se zbog posebnih (olakotnih) okolnosti.” (Alkohol, dozivljena
seksualna ili druga frustracija, financijski problemi, strah od zZena, ...)

A.3.7 Strukturni preduvjeti seksualnog nasilja

Seksualno nasilje prvenstveno potjece od pojedinih pociniteljica odnosno pocinitelja, ali
ima i strukturne uvjete koji im olaksavaju da svoju namjeru provedu u djelo. Stoga je
nuzno uzeti u obzir i strukturne uvjete seksualnog nasilja.

Strukture Cesto olaksavaju pociniteljicama i pociniteljima da iskoriste svoju poziciju
autoriteta ili povjerenja za zlostavljacko ponasanje prema djeci i mladima. Poseban
polozaj i moralna reputacija katkad su vodile k tome da su pociniteljice i poCinitelji bili

zastic¢eniji od pogodenih osoba.
20



OKVIRNI PRAVILNIK OSNOVE

21



OKVIRNI PRAVILNIK OSNOVE

20

Pogled na ove potporne strukture stoga je potreban kako bi se mogli poduzeti prikladni
koraci u smislu prevencije i intervencije.

U nastavku su prikazani ¢imbenici koji pogoduju seksualnim nasilnim napadima i
mogu i¢i u prilog pociniteljicama i pociniteljima.

A.3.7.1 Autoritativan ili prikriveno autoritaran odnos prema

vlastitom polozaju
Roditelji, uciteljice odnosno ucitelji, odgajateljice odnosno odgajatelji, voditeljice
odnosno voditelji grupe, svecenici itd. za djecu su referentne osobe kojima ona iskazuju
svoje povjerenje. Odnos izmedu djece odnosno mladih i odraslih obiljezen je razlikama u
modi i resursima koje odrasli u slucaju seksualnog nasilja besramno iskoristavaju za
zadovoljenje svojih potreba. Razlike u moc¢i moraju biti prepoznate. S odgovornostima se
mora postupati transparentno.®
Odredene predodzbe o odgoju i odnosima izmedu spolova i generacija uvelike pomazu
pociniteljicama i pociniteljima. Autoritativne predodzbe o odgoju u obitelji i Skoli
primarno ciljaju na to da djeca ne smiju preispitivati odrasle, nego ih bezuvjetno moraju
slusati. Pociniteljice i pocinitelji na taj nac¢in mogu vrlo lako manipulirati i vrsiti pritisak u
svrhu Cuvanja tajne.

A.3.7.2 Represivni seksualni odgoj

Ako djeca nauce na odgovarajuci nacin imenovati odgovarajuc¢im nazivima i prihvacati
sve dijelove svoga tijela i vjerovati svojim osjecajima (pa i negativnima), eventualno ¢e
moci brze prepoznati napade. Onda ¢e modi lakse verbalizirati to $to im se dogodilo,
oduprijeti se ili potraziti pomo¢. Ako se seksualne radnje zabranjuju, to u najgorem
slucaju moze uzrokovati tabuiziranje svakog razgovora o seksualnosti odnosno strogo
kaznjavanje seksualnih radnji osoba u odrastanju. To Sto se pogodene osobe osjecaju
gresnima i (su)krivcima olakSava nastavljanje i tajnost napada, $to pociniteljice i pocinitelji
Cesto svjesno iskoristavaju.

Izjave kako su djeca odnosno mladi ljudi ravnopravne seksualne partnerice odnosno
ravnopravni seksualni partneri odraslih osoba poticu izrabljuju¢e odnosenje prema
seksualnosti djece i mladih.

A.3.7.3 Zloupotreba vjerskih motiva i praksi

Pociniteljice i pocinitelji iz crkvenog konteksta katkad koriste religiozne metafore kojima
je cilj ucvrstiti odnose ovisnosti. Slike ,svemoc¢nog Boga Oca”, ,ponizne Majke Bozje" i
.poslusnog Sina Bozjeg"” koriste se kako bi se djecu i mlade koji su vjernici dovelo u
ovisnost.

18 Haker, Hille/Ammicht Quinn, Regina/Junker-Kenny, Maureen: Postskriptum, u: Concilium 40 (2004.), str. 264-365
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Kada se nakon ucinjenog zlostavljanja na pogodenu osobu vrsi pritisak da pocinitelju
mora ispovjediti pretrpljena djela kao ,grijeh”,' to predstavlja ponovno zlostavljanje.
Ista je situacija kada pogodenoj osobi drugi ispovjednik zabrani da govori o onome
Sto se dogodilo.

A.3.7.4 Iskljucivanje drustvenog konteksta

Nuzno je voditi racuna o drustvenom kontekstu pri pojavi zlostavljanja i nasilja.
Drustveno okruzenje treba orijentaciju i potporu u procjeni djela zlostavljanja i u
postavljanju prema njima, kako ne bi doslo do izvrtanja odnosa pociniteljica odnosno
pocinitelj-zrtva i da pogodena osoba ne bi pretrpjela novo nasilje. Institucije i zajednice
koje se bave djecom i mladima trebaju posjedovati znanje o seksualnom nasilju i
poznavati prikladne mjere intervencije, cemu se Zeli pripomoci i ovim Okvirnim
pravilnikom. Stoga u svim ustanovama treba stvoriti poticajno okruzenje i kulturu
razgovora u kojoj se moze razbiti tabu i razgovarati o stresnim i nasilnim situacijama.

Zato se izri¢ito ukazuje na potrebu za stvaranjem koncepata zastite (vidi dio B.3.3).
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Papa Franjo

Iz uvodnog obracanja pape Franje na otvorenju susreta ,,Zastita maloljetnika u Crkvi“,
odrzanog u novoj dvorani Sinode, u ¢etvrtak 21. veljace 2019. godine.*®

Suoceni sa zlom seksualnog zlostavljanja koje su pocinile osobe iz Crkve na Stetu
maloljetnika, odlucio sam zatraziti od vas, patrijarha, kardinala, nadbiskupa, biskupa,
redovnickih poglavara i voditelja, da svi zajedno prignemo uho Duhu Svetom i s
poucljivos¢u njegovu vodstvu slusamo vapaj malenih koji traze pravdu. Na nasem
susretu lezi teret pastoralne i crkvene odgovornosti koji nas obvezuje da zajedno, na
sinodalan, iskren i dubok nacin, razgovaramo o tome kako se suociti s tim zlom koje
pogada Crkvu i CovjeCanstvo. Sveti Bozji narod nas gleda i ocekuje od nas ne
jednostavne i samorazumljive osude, ve¢ konkretne i ucinkovite mjere koje treba
pripremiti. Potrebna je konkretnost.

Zapocnimo, dakle, nas put oboruzani vierom i duhom najvece otvorenosti (,parrhesia”),
hrabrosti i konkretnosti.

Kao pomog, zelio bih s vama podijeliti neke vazne kriterije koje su formulirale razne
komisije i biskupske konferencije — one dolaze od vas, ja sam ih samo malo poslozio.
To su smjernice koje ¢e nam pomoci u razmisljanju. Oni su jednostavno polazna tocka.
Oni dolaze od vas i vracaju vam se, ne oduzimajuci nista od kreativnosti koja mora
postojati na ovom susretu.

24
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Istina ¢e vas osloboditi

S obzirom na razmjere zlostavljanja i nasilja u Katolickoj Crkvi, koje je od 1990-ih sve
ocitije diljem svijeta, Okvirni pravilnik za Katolicku crkvu u Austriji, koji su austrijski biskupi
prvi put izdali 2010. godine pod predsjedanjem kardinala Christopha Schénborna a u
dogovoru s redovnicima Austrije, bio je prikladan i uspio instrument u cilju zajednickog
rascis¢avanja ove duboke rane u zivotu Crkve.

Na ovoj prvoj osnovi, mnogim zrtvama zlostavljanja i nasilja uspjela se pruziti konkretna
pomo¢. Medutim, bududi da do tada nije bilo iskustva zajednickog postupanja protiv
zlostavljanja i nasilja, ubrzo je postalo ocito da ovaj Okvirni pravilnik zahtijeva dopunu i
pojasnjenja. Godine 2016. tadasnji nadlezni biskup Klaus Kiing uspio je po nalogu
Biskupske konferencije i u dogovoru s redovnicima Austrije predstaviti drugo, revidirano i
dopunjeno izdanje ovog Okvirnog pravilnika.

Medutim, vec tada je konstatirano: ,Svjesni smo da se napori u pogledu zastite od nasilja i
zlostavljanja nikada ne mogu smatrati zavrsenima.“

Danas Austrijska biskupska konferencija i Austrijska redovnicka konferencija mogu prvi
put javnosti predstaviti treci, revidirani i dopunjeni Okvirni pravilnik nakon procesa
revizije na kojem su zajedno radili. U praksi se posljednjih godina pokazalo da odredeni
posebni problemi do sada nisu bili uzeti u obzir. Ovaj nedostatak je posebno otklonjen u
novorevidiranim "Postupovnim pravilima u slucaju optuzbi za seksualno zlostavljanje i
nasilje". Primjerice, ujednacena je i jos preciznije definirana razlicita terminologija,
precizirano je osmisljavanje i provedba preventivnih mjera, a korisno je uklopljeno
konkretno iskustvo u postupcima u posljednjih deset godina. Takoder smo nastojali
Okvirni pravilnik uciniti laksim za razumijevanje i itanje. S ovim novim izdanjem mozemo
ponuditi pouzdan materijal za sve one koji se bave kadrovskim i preventivnim pitanjima u
crkvenom kontekstu.

Smatramo posebnim dobitkom to $to mi u Austrijskoj biskupskoj konferenciji i
Austrijskoj redovnickoj konferenciji slozno suradujemo u pitanjima zastite Zrtava i Sto
mozemo zajednicki predstaviti ovaj obvezujuci Okvirni pravilnik. Neka on donese vise
pravde onima koji su pogodeni i neka bude ucinkovit instrument protiv bilo kakvog
zlostavljanja u crkvenom kontekstu! Kako bi i dalje vrijedile rijeci: Istina ée vas osloboditi!

dr. Benno Elbs dr. Korbinian Birnbacher OSB
predsjednik Savjetodavnog vijeca predsjednik Austrijske redovnicke
za zastitu zrtava konferencije

Austrijska biskupska konferencija

dr. Hansjorg Hofer sr. Franziska Bruckner
predsjednik Upravnog odbora
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Zaklade za zastitu zrtava zamijenica predsjednika Austrijske

redovnicke konferencije
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B.1 Kulturabrizljivog subivanja

Postovanje ljudskog dostojanstva prvo je nacelo naseg djelovanja. Zastita djece, mladih i
drugih ranjivih osoba u prvom je planu. Ako ih uspijemo zastititi u svim crkvenim
ustanovama, onda smo time osigurali zastitu djelatnica i djelatnika te zastitu nase
ustanove od pausalnog sumnji¢enja i gubitka povjerenja.

Temeljno je poslanje crkve biti " iscjeljujuci prostor" za sve ljude. Odgovornost svakog uda
Crkve je da se to ostvari i da to moze svatko dozZivjeti.

Djeca ne snose odgovornost za nasrtljivo ponasanje odraslih. Strateski pristup i
latentni pritisak koji okrivljenici po pravilu vrse nadmasuju djecju sposobnost
obrane.

Svako seksualno nasrtljivo ponasanje koje krsi granice prema djeci mladoj od 14 godina
je kazneno relevantno i zabranjeno. Prema kanonskom pravu, zabranjeno je svako
seksualno nasrtljivo ponasanje koje krsi granice prema djeci mladoj od 18 godina.

Pristupi prevenciji koji se isklju¢ivo odnose na djecu imaju odredene ucinke, ali brzo
dosezu svoje granice.

U osnovi, potrebna je kultura konstruktivnog uplitanja i rasudivanja, ,kultura motrenja”. U
zastiti djece, mladih i ranjivih osoba mozemo uspjeti samo ako na nju svi gledamo kao na
zajednicko nastojanje i zajednicku odgovornost.

Odgovarajuca senzibilizacija i posljedi¢na nuzna profesionalizacija stalnih djelatnica i
djelatnika i volontera neophodni su koliko i uspostavljanje jasnih pravila i struktura
(koncepata zastite).”'

21 Usp. u vezi s time i Prijedloge za prevenciju Svicarske biskupske konferencije, www.sbk-ces-cvs.ch
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B.2 Djelatnice i djelatnici

B.2.1 Odabir i primanje djelatnica i djelatnika

Odgovorne osobe u biskupijama i redovima, upravitelji i vodece suradnice i suradnici
prilikom izbora i prijema klerika, redovnika kao i stalnih radnica i radnika i volontera
posebnu paznju posvecuju zrelosti osobnosti i odnosu prema seksualnosti i moci te s
time povezanim problemima.

U postupku primanja pribavlja se i procjena referentnih osoba iz okruzenja
kandidatkinja i kandidata (npr. svec¢enicko pismo preporuke ili prema potrebi misljenje
prijasnje poglavarice reda odnosno prijasnjeg poglavara reda ili ranijeg generalnog
vikara).?> 2

Ako postoje jasni otezavajuci pokazatelji, pribavlja se savjet stru¢njaka u postupku
primanja odnosno namjestenja. Nacelno se preporuca psiholoska procjena
sjemenistaraca i bogoslova, novakinja i novaka te stalnih zaposlenica i zaposlenika.
Dodatno su za kandidate za redenje mjerodavne i Austrijske smjernice za primanje i
formaciju (,ratio nationalis”).

Prosireni izvadak iz kaznenog registra (skrb za djecu i mlade) neophodan je pri svakom
zaposljavanju djelatnica i djelatnika i primanju u formaciju za stalni dakonat kao i pri
primanju u sjemeniste.

Stopa recidiva kod izvanobiteljskih zlostavljacica i zlostavljaca (to jest zrtva i pocinitelj
ne potjecu neposredno iz iste uze obiteljske sredine) iznosi 50 %. Uz primjenu terapije,
stopa recidiva moze se smanjiti na manje od 20 %. Smanjenje na manje od 10 %
moguce je uz kontinuiranu terapiju (pod odredenim okolnostima to znaci trajnu
popratnu terapiju). Prognoza se moze znacajno poboljsati ako se tijekom terapije
uzimaju u obzir situacijski parametri.

Zlostavljacice i zlostavljaci niposto se ne postavljaju u dusobriznicku sluzbu, gdje postoji
kontakt s djecom i mladima. O eventualnom namjestenju u drugim podrucjima donosi
se odluka u svakom pojedinacnom slucaju. Razmatraju se vrsta prijestupa, shvacanje
krivnje i iskupljenje pociniteljice ili pocinitelja, opasnost od ponavljanja djela i najveéa
moguca sigurnost osoba u danom djelokrugu.

Forenzic¢ko-psihijatrijska stru¢na procjena bitan je preduvjet za utvrdivanje ocekivanog
rizika. Ponovno namjestenje u crkvenu sluzbu ovisi i o tome hoce li time Crkvi biti
pricinjena opravdana neprilika ili bi li se time poljuljalo povjerenje u Crkvu.

22 Usp. u vezi s time i Kongregacija za katolicki odgoj, Smjernice za primjenu psiholo$ke struke u primanju i formaciji
svecenickih kandidata od 29. 6. 2008, u:
http://www.vatican.va/roman_curia/congregations/ccatheduc/documents/rc_con_ccatheduc_doc_20080628_orientamenti_ge.ht
ml

23 Usp. kann. 241 645 CIC
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B.2.2 Skolovanje, usavriavanje i daljnje obrazovanje

U skolovanju, usavrsavanju i daljnjem obrazovanju klerika, redovnika i djelatnica i
djelatnika, pozornost treba posvetiti njihovoj osposobljenosti za primjereno postupanje s
odgovarajuc¢im nagovjestajima odnosno iskazima djece, mladih i ranjivih osoba te da im
budu dostupni kao osobe od povjerenja.

Ovisno o konkretnoj djelatnosti i funkciji, potrebno je uvrstiti specificne mjere i teme.

B.2.2.1 Samopercepcija i rad na biografiji

U formaciji se potice sposobnost samoispitivanja. Kompetentna psiholosko vodenje
moze pomodi u odgovornom pogledu na vlastitu biografiju, njenom sagledavanju i
poduzimanju terapijskih koraka u slucaju potrebe.

B.2.2.2 Promisljanje o seksualnosti

Utemeljeno, podrskom izvana vodeno rasudivanje na temu seksualnosti, razvoja ljudske
odnosno emocionalne zrelosti i sposobnosti vezanja te vrline suzdrzljivosti nuzno su dio
formacije.®

B.2.2.3 Suocavanje s ulogom, funkcijom i moci

U formaciji se gradi svijest o temama kao Sto su odgovornost uloga, postovanje nuznih
pravila ponasanja, bliskost i distanca, postupanje s autoritetom, moci i ovisnosti te oblici
nasrtljivog ponasanja kojim se prekoracuje granica (emocionalna zlouporaba modi).

B.2.2.4 Odgovornost za osobni integritet

U formaciji se tematizira da je odgovornost za ¢uvanje vlastite profesionalnosti te
osobnog i seksualnog integriteta uvijek u rukama osobe koja prolazi
osposobljavanje.

B.2.2.5 Zivot u zajednici

Zajednica u bogosloviji odnosno novicijatu je klju¢na. U njoj se moze raspoznati u kojoj
je mjeri bogoslov, novakinja ili novak kadar upustati se u vrinjacke odnose odnosno koji
se problemi javljaju u suzivotu u grupi. Ovi se problemi moraju ozbiljno shvatiti,
analizirati i po potrebi obraditi terapeutski, u grupnoj dinamici ili supervizorski.

Svecenici i redovnici moraju narocitu paznju posvecivati njezi duhovnog zivota, zajednice i
meduljudskih vjestina.

24 Za svecenicke kandidate usporedi: kan. 247 CIC, Ivan Pavao I, Postdinodalna pobudnica ,Pastores dabo vobis” o
svecenickoj izgradnji (formaciji) u sadasnjim prilikama, od 25. 3. 1992,, ¢l. 29, 43ff; Kongregacija za ustanove posvecenog
Zivota i Druzbe apostolskog Zivota, Smjernice za formaciju u redovnickim ustanovama, od 2. 2. 1990, ¢l. 13, 39ff, u:
www.vatican.va
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B.2.2.6 Redovito pohadanje usavrSavanja i daljnjeg obrazovanja
Kako bi se osigurala profesionalnost u vlastitoj djelatnosti, redovito se odrzavaju obuke u
sklopu daljnjeg obrazovanja. U tu se svrhu angaziraju strucnjakinje i stru¢njaci.

B.2.2.7 Samopreispitivanje i otvoren razgovor
Samoopazanje osobnih zivotnih prilika, ¢ak i na osjetljivom polju seksualnosti, moze se
dogadati u vidu analize proteklog dana, duhovne pratnje, ispovijedi, supervizije itd.

B.2.2.8 Ispovijed/Duhovna pratnja

Prije dobivanja ovlasti ispovijedanja potrebna je odgovaraju¢a obvezna obuka.
Davanje ovlasti ispovijedanja isklju¢ivo na temelju sveéeni¢kog redenja ne smije
uslijediti automatski. Analogno tome treba postupati i s duhovnim vodstvom.

B.2.3 Izjava o obvezivanju

Sve zaposlenice i svi zaposlenici®® Crkve moraju biti dokumentirano obavijesteni o
aspektima navedenima u Okvirnom pravilniku u smislu prevencije i moraju primjenjivati
sadrzaje ovog Okvirnog pravilnika u mjeri primjerenoj svojoj funkciji te potpisati
pripadajucu Izjavu o obvezivanju (v. Dio D 4).

B.2.4 Postupanje u slucaju sumnje

Odlucna preventivna mjera osigurava da se svakom slucaju sumnje pristupi bez
izuzetka i da ga se ozbiljno istrazi, bez obzira na to je li rije¢ o teskom ili manje teSkom
djelu zlostavljanja.

Neophodan je transparentan i posten postupak za sve uklju¢ene strane. Zastita djece i
mladih i ranjivih osoba pri tom je u prvom planu.

Sve crkvene radnice i svi crkveni radnici duzni su svaki slucaj sumnje na zlostavljanje ili
upotrebu nasilja bez iznimke prijaviti Dijecezanskom uredu pravobranitelja, bilo izravno
bilo preko Stozera za prevenciju ili preko pretpostavljene osobe, koja je sa svoje strane
pak duzna odmah obavijestiti nadlezni ured pravobranitelja.?®

25 Pod pojmom zaposlenice i zaposlenici ovdje se podrazumijevaju svi svecenici, dakoni, redovnici te radnice i radnici ili
volonteri koji rade u vodecoj ulozi u nekoj crkvenoj instituciji (tj. u sklopu crkvenih dogadanja, organizatorice ili
organizatora i svih drugih osoba koje u vodecoj ulozi po nalogu organizatorice ili organizatora sudjeluju u
provedbi).

26 Usp. Dio C Postupovna pravila §18.b.
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B.3 Stozer za prevenciju
zlostavljanja i nasilja

Svaki dijecezanski biskup nakon saslusanja nadleznih tijela osniva stozer za prevenciju
zlostavljanja i nasilja s jednom stru¢nom osobom zaduzenom za prevenciju. Pod
vodstvom povjerenice ili povjerenika za prevenciju moguce je osnovati i odgovarajucéu
radnu skupinu za zastitu djece i mladih.

B.3.1 Glavne zadace

¢ Senzibiliziranje za teme modi, nasilja i seksualnog zlostavljanja
+ Profesionalizacija djelatnica i djelatnika koji rade s mladima

¢ Informiranje i savjetovanje svih djelatnica i djelatnika

¢ Kontakt osoba za izradu koncepata zastite

¢ Instanca za autorizaciju koncepata zastite

Posao stoZera je odrzavati neprekidan proces senzibilizacije i profesionalizacije kod svih
djelatnica i djelatnika i predlagati odgovarajuce potporne mjere.

Stozer razmjenjuje misljenja s ordinarijem, uredom pravobranitelja i Biskupijskim
povjerenstvom u doticnoj biskupiji kako bi se suradnja godisnje ocijenila i po potrebi
poboljsala. Isto tako, neophodna je koordinacija i umrezavanje izmedu stozera na razini
cijele Austrije. Suradnju s usporedivim ustanovama civilnog drustva treba poticati.

Povjerenici za prevenciju u biskupijama ne smiju prihvacati naplatne poslove od

......

slucaj obraduje ured pravobranitelja, Biskupijsko povjerenstvo ili Zaklada za zastitu Zrtava,
niti smiju prihvacati davanje ili obecavanje ekonomskih koristi.

Naknadu za svoj rad primaju isklju¢ivo od biskupije u sklopu obavljanja svoje glavne
djelatnosti.

Odluku o konkretnom nacinu rada donosi ordinarij nakon savjetovanja s nadleznim
tijelima.

Nadleznost pojedinog stozera za prevenciju slijedi nacelo mjesne nadleznosti.
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B.3.2 Participacija i upravljanje prituzbama za djecu,
mlade i ranjive osobe?

Za prevenciju je vazno djeci, mladima i ranjivim osobama stvoriti mogucnosti da se povjere
drugima.

Participacija

Djeca, mladi i ranjive osobe imaju na raspolaganju razli¢ite programe niskog i visokog
praga koji im omoguéavaju izrazavanje.

Pritom se unaprijed transparentno definira u kojim podrucjima se moze suodlucivati,
aktivno sudjelovati u oblikovanju ili samostalno odlucivati, buduéi da c¢e primjerice
postojati podrucja u kojima se mogu donositi zajednicke odluke, dok ¢e u drugim
podrucjima biti moguce samo zajednicko savjetovanje.

Upravljanje prituzbama
Postoji sustav upravljanja prituzbama koji osigurava da se prituzbe rjesavaju na
strukturiran nacin koji je koristan i za instituciju.

Mogucnosti prituzbe dostupne su na razlicite nacine na razlicitim razinama. Sve pocinje
kulturom otvorenosti za prituzbe (u svakodnevnom oblikovanju odnosa, poticanju na
sudjelovanje) i koristenjem metoda kao $to su sanduciéi i zidovi za prituzbe pa sve do
uspostavljanja internih sluzbi za rjeSavanje prituzbi. Interne sluzbe za rjeSavanje prituzbi
implementiraju se u dijecezanskim organizacijama i sluzbama (npr. Katolicka mladez,
Mlada Crkva, Karitas). Na razini Zupe tu funkciju ispunjavaju povjerenici za prevenciju.
Bez obzira na to, dijecezanski uredi pravobranitelja odnosno stozeri svakako su interne
kontaktne tocke, a moze biti korisno i osnivanje zasebnog ureda za prituzbe.

Isto tako, skrece se pozornost na vanjske urede za prituzbe® i odvija se razmjena
izmedu ureda pravobranitelja odnosno stozZera i ovih institucija, kako bi se na
odgovarajudi nacin procesuirale zaprimljene prituzbe.

Mogucnosti prituzbe oglasavaju se na razliCite nacine kako bi bile poznate. Pritom se
uzimaju u obzir potrebe ciljnih skupina (npr. format prilagoden djeci, forma za
jednostavnije Citanje, visejezicno). Imena, telefonski brojevi, (e-mail) adrese internih i
eksternih mogucnosti prituzbe vidljivi su ili javno objavljeni na vise mjesta.?®

Prituzbe se evidentiraju, dokumentiraju i obraduju pojedinacno, pri ¢emu se moraju
postivati relevantne smjernice za zastitu podataka. Na kraju se pristupa razmatranju.
Osigurava se transparentnost postupaka obrade prituzbi, Sto se takoder

27 Usp. Smjernice za zastitu djece Katolicke mladeZi Austrije
28 Npr. uredi puckog pravobranitelja za djecu i mlade u saveznim pokrajinama (www.kija.at), telefonska linija za
pomoc i savjete ,Rat auf Draht”, linija za pomo¢ zenama ,Frauennotruf’, pravobraniteljstvo za ravnopravnost,



http://www.kija.at/

udruge za zastitu odraslih, pucki pravobranitelj
29 Npr. u zupnim ili dijecezanskim medijima
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dokumentira. Anonimizirana godisnja izvjes¢a pridonose npr. transparentnosti rada
ureda za rjesavanja prituzbi. U slucaju nezadovoljstva rjeSavanjem prituzbe, stranke se
mogu obratiti na sljedecu visu instancu odnosno vanjskim uredima za rjeSavanje
prituzbi.

Dijecezanski stozZeri savjetuju Zupe i ustanove u razvoju njihovih ureda za prituzbe.
Dijecezanski stozeri redovito razmjenjuju informacije s dijecezanskim uredima za
prituzbe pri naprijed navedenim ustanovama i sluzbama. Odrzava se kontakt s drugim
izvancrkvenim organizacijama za djecu i mlade, kao i kontakt s vanjskim uredima za
prituzbe radi razmjene iskustava.

B.3.3 Koncepti zastite

Koncepti zastite shvacaju se kao ,interakcija analize, strukturnih promjena, sporazum i
dogovora te stava i kulture neke organizacije™®.

To ukljucuje raspravu i utvrdivanje kriterija odabira i zaposljavanja (takoder za
volonterke i volontere) kao i njihovo osposobljavanje, usavrsavanje i daljnju edukaciju
na temu "prevencije nasilja". Koncept zastite zahtijeva kodeks ponasanja i u njemu
moraju biti opisani mehanizmi putem kojih se mogu podnositi prituzbe.

Sve osobe na odgovornim polozajima u zupama, redovima, organizacijama kao $to su
npr. katoli¢ka organizacija mladih ili katolicka mladez, dijecezanske sluzbe i ustanove,
crkvene zaklade, obrazovne ustanove i ustanove za skrb (npr. katolicke privatne Skole,
vrti¢i za djecu, elementarne pedagoske ustanove, ...), pokreti i zajednice moraju razviti
koncepte zastite za svoje podrudje, razradene mjere zastite zabiljeziti u pisanom obliku i
priopciti ih. Dijecezanski stozeri za prevenciju dostupni su u savjetodavnoj funkciji za ove
zadace.

Za velika dogadanja®' dodatno se mora za svako od njih izraditi zaseban koncept zastite.
(usp. B.3.4)

Za zajednicku razradu i autorizaciju odgovoran je Dijecezanski stoZer za prevenciju, koji
je nadlezan i prema kanonskom pravu.*?

Takav koncept zastite se nakon odobrenja od strane nadleznog stozera za prevenciju
primjenjuje na cijelom saveznom podrucju.®
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30 Usp. https://beauftragter-missbrauch.de/praevention/schutzkonzepte

31 Vise od 200 sudionika

32 Nadlezan je stozer za prevenciju biskupije u kojoj je organizacija (udruga, zajednica, vodstvo reda unutar Austrije, ...)
priznata ili dobila odobrenje po kanonskom pravu.

33 U slucaju ozbiljnog sukoba interesa izmedu stozera, pojedine voditeljice stozera i voditelji stozera mogu se obratiti
Savjetodavnom vijecu za zastitu zrtava kao tijelu za pojasnjavanje/tijelu za mirenje.
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B.3.4 Prevencija zlostavljanja u lokalnom, regionalnom
ili medubiskupijskom radu s djecom i mladima u
Katolickoj crkvi u Austriji

Detaljni propis koji vrijedi u cijeloj Austriji (orovedbene odredbe) donijet ¢e Austrijska
biskupska konferencija i Austrijska redovnicka konferencija.

B.3.5 Dopune u pravilnicima o radu

Sve odgovorne osobe u Crkvi pozivaju se da u pravilnike o radu za sveéenike i laike na
temu ,seksualno zlostavljanje i nasilje” uvrste napomene i odredbe za prevenciju te
pravila za konkretne slucajeve i stave ih na snagu.** Sve crkvene radnice i radnici dobit
¢e primjerak ovog Okvirnog pravilnika, potvrdit ¢e njegovo primanje na znanje i
obvezati se na njegovo pridrzavanje.




34 Primjeri na internetskoj stranici: www.ombudsstellen.at
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B.4 Smjernice za ponasanje

Cilj regulativa navedenih u nastavku je poticati senzibilno ophodenje prema djeci,
mladima i posebno ranjivim osobama. Sljededi okvirni katalog za ponasanje svih radnica
i radnika ne treba biti prisilna stega koja ¢e onemogucditi rad na izgradivanju odnosa niti
sadrzavati odredbe koje samo stoje na papiru i koje nitko ne kontrolira. Katalog zeli
definirati smislen odnos blizine i distance.

Osim temeljne senzibilizacije i pozitivnih polaznih stavova u izgradivanju odnosa s
djecom i mladima te posebno ranjivim osobama koji polaze od uvazavanja i
posvecenosti, u najrazliCitijim situacijama potrebne su i osnove profesionalnog ponasanja
kakvo treba traziti od klerika, zaposlenika i volontera koji se u okviru svog rada bave
djecom, mladima i posebno ranjivim osobama. Svi stalni zaposlenici i volonteri moraju se
orijentirati prema principima koji su izlozeni u sljede¢em okvirnom katalogu. U odnosu na
pojedinu ustanovu poslodavci ih mogu konkretnije formulirati.®

B.4.1 Promicanje prava djece i mladih

Bududi da Katolicka crkva promice prava djece i mladih, sve djelatnice i djelatnici su u
okviru svog rada s djecom i mladima duzni:*

¢ djeci i mladima pristupati s poStovanjem i priznavati ih kao osobu pa time i
njihovu pravnu samostalnost

¢ smatrati ih licnostima vrijednima zastite s vlastitim potrebama i pravima

¢+ truditi se promatrati njihovu licnost u kontekstu njihove okoline

¢ raditi s njima uz suradnju i postivanje i temeljiti odnos na uzajamnom povjerenju i
uvazavanju

¢ raditi s njima tako da se pritom potic¢u njihove vjestine i talenti i razvija njihova
sposobnost

¢+ prihvacati njihove misli i razmisljanja i ozbiljno uzimati njihove izjave

35 Sastavljeno na osnovu sugestija razlicitih organizacija za zastitu djece

36 Usp. u vezi s time i Konvenciju UN-a o pravima djeteta, www.kinderrechte.gv.at i Konvenciju UN-a o
pravima osoba s invaliditetom,
https://broschuerenservice.sozialministerium.at/Home/Download?publicationld=19
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B.4.2 Zastita prava djece i mladih

Djeca i mladi imaju pravo:

¢

¢

da ih se saslusa. Njihove misli i razmisljanja zavreduju pazljivu provjeru

da ih se ohrabri i da im se pruzi potpora, da aktivno sudjeluju u odlucivanju o
stvarima koje se ticu njih

na dobrobit i razvoj zasnovan na poticanju i zastiti, kako bi mogli prepoznati
vlastite sposobnosti

da ih se promatra kao aktere vlastitog razvoja; pritom treba pridati poseban znacaj
njihovom zdravlju i sigurnosti, njihovoj dobrobiti i njihovom interesu

da ih se postuje i razumije u kontekstu vlastite kulture, religije i etnickog podrijetla;
njihove se potrebe prepoznaju i, ako je moguce, ispunjavaju u obiteljskom
okruzenju.

B.4.3 U kontaktu s djecom i mladima obvezno je:

prilikom ophodenja s djecom i mladima postivati njihova prava

poticati kulturu otvorenosti u kojoj se njihova pitanja i problemi mogu izreci i
o njima raspravljati

u okviru ,osvjeséivanja”, uzimajuéi u obzir njihovu dob, objasniti im razliku izmedu
prihvatljivog i neprihvatljivog ponasanja odraslih (prenosenje sedam preventivnih
poruka: Ti sam(a) odlucujes o svom tijelu! Tvoji osjecaji su ispravni! Ima ugodnih i
neugodnih dodira. Imas pravo reéi NE! Postoje dobre i lose tajne! Imas pravo
razgovarati o tome i dobiti pomo¢. Odgovornost snosi pociniteljica odnosno
pocinitelj. Nisi ti kriv(a)!)*’

izbjegavati Skakljive situacije koje mogu dovesti do optuzbi

posvijestiti sebi sluzi li vlastito ponasanje, na primjer uzimanje djeteta za ruku — cak i
kada se to radi da bi ga se umirilo — vlastitim potrebama ili potrebama djeteta i moze
li ga treca osoba ili samo dijete ili mlada osoba protumaciti kao napad

izbjegavati situacije u kojima su izolirani (izdvojeni) — npr. u autima, uredima ili
drugim prostorijama u kojima trece osobe ne mogu imati uvid u dogadanja
suprotstaviti se pogreSnom ponasanju i pripaziti na opasnosti koje mogu

dovesti do nasilnih radnji nad djecom ili mladima

37 https://www.erzdioezese-wien.at/dl/osmLIKIMOMMLIgx4KJK/Mein_sicherer_Ort_ WEB.PDF
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L 4

pobrinuti se da se druge odrasle osobe nalaze u njihovom vidokrugu uvijek kada je to
moguce; ako to nije mogude, treba iznadi drugo rjesenje; to takoder treba imati u vidu,
koliko je god mogude, u vezi sa sakramentom pokore

L 4

osigurati da su prilikom fotografiranja (fotografije, video snimke itd.) sve prikazane
osobe korektno odjevene i da se izbjegavaju seksualno sugestivne poze

<

osigurati da ih prigodom izlazaka/izleta uvijek prate dvije odrasle osobe (u slu¢aju da
su grupe mijesanog spola, i osobe koje ih nadgledaju takoder moraju biti muskog i
zenskog spola). Ako odrasla osoba posjecuje dijete ili mladu osobu u njegovoj/njezinoj
sobi, vrata uvijek moraju biti otvorena

<

osigurati da bude odabrano prikladno mjesto za dijeljenje sakramenta ispovijedi;
prilikom ispovjedi ili ispovjednog razgovora uvijek se mora drzati nuzna fizicka
distanca®®

B.4.4 U kontaktu s djecom i mladima zabranjeno je:

<

bilo kakvo fizi¢cko kaznjavanje kao Sto su udarci ili drugi oblici fizickog nasilja

¢ svaki oblik seksualne veze s djecom ili mladima

<

zlostavljacke aktivnosti, organiziranje aktivnosti takve vrste ili poticanje
aktivnosti kojima ih se izlaZe riziku nasilnih radnji

¢ nasilan ili izrabljivacki odnos prema djeci ili mladima

¢+ fizicki ili seksualno provokativan govor, geste ili radnje

¢ prenoditi nasamo s djetetom ili mladom osobom

¢ pozivati ih nasamo k sebi doma

¢ pomagati im pri osobnim radnjama koje mogu obaviti sami, npr. pranje, oblacenje,
odlazak na toalet itd.

¢ presutno odobravati aktivnosti ili Cak sudjelovati u aktivnostima u kojima
ponasanje djeteta ili mlade osobe moze dovesti do nasilnih ili nezakonitih radnji

¢ sramotiti ih, ponizavati, omalovazavati, liSavati dostojanstva ili ih izlagati drugim
oblicima psihickog nasilja

¢+ diskriminirati drugu djecu ili mlade osobe davanjem povlastenog tretmana
pojedincu, npr. darovima, naklonoséu, novcem itd.

¢ pretjerano dugo bavljenje jednim djetetom ili mladom osobom ¢ime ju se izdvaja od
drugih

38 Napomene u vezi s prikladnim mjestom za ispovijed mogu se nadi i u prakticnom priru¢niku ,U
Cetiri oka"” Becke nadbiskupije https://www.erzdioezese-
wien.at/dl/npmNJKJIKNoNJgx4KJK/Unter4Augen-Broschu_re_2019_online_pdf

38
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¢ izradivanje ili gledanje fotografija, video snimaka itd. koje narusavaju
dostojanstvo djeteta ili mlade osobe

¢ uispovjednom razgovoru ili u dusobriznickom praéenju raspitivati se o
intimnom, spolnom ponasanju

Gdje postoje podrucja u kojima je, zbog specificne zadace, unaprijed predvidljivo da
nece moci biti zadovoljena sva podrucja navedena pod tockom 2 (npr. djedji hospicij,
zajednicki smjeStaj za maloljetne izbjeglice bez pratnje, ustanove za smjestaj majki s
djecom, angaziranje obiteljskih pomocnica i pomocnika, ...) moze biti korisno napraviti
dodatne sporazume uz ugovore o radu ili donijeti druga jasna pravila (npr. propisati
obvezan kontakt s nadredenima prije obavljanja odredenih aktivnosti).




B.5 Upute za postupanje s
pretpostavkama i opazanjima

Osnovana sumnja, ali i glasina mora se ispitati. Sumnja se mora opovrgnuti ili ucvrstiti.
Sumnja nije sama po sebi dokaz ve¢ pokazatelj moguceg zlostavljanja. Potrebna je
gradanska hrabrost da se prijavi sumnja. S osobom koja prijavljuje treba postupati pazljivo
i osjetljivo. | njoj je potrebna zastita.

Sumnja uzrokuje ,preliminarni sud” da se ,takvo $to” ne dogada u sredenoj krs¢anskoj
obitelji ili u Crkvi. Ne treba se sramiti razgovora o toj sumnji jer se sa svjesnim
razmisljanjima bolje moze raditi nego s potisnutim mislima.

U slucaju seksualnog nasilja osim primarne Stete koju prouzrokuje samo djelo cesto
postoji i sekundarna Steta koja moze biti izazvana ishitrenim i neprofesionalno
pripremljenim otkrivanjem. Stoga je neophodno potrebno obavijestiti ured
pravobranitelja.

Treba dodati i to da djeca i mladi zavreduju svaku zastitu i da svaki napad predstavlja
iskoristavanje djeteta i mlade osobe. U sluCaju saznanja, pa makar i samo sumnje na
napad osim drzavnih propisa (prijava sluzbi za pruzanje pomodi djeci i mladima) vrijede i
crkveni propisi, onako kako su sazeti u ovom Okvirnom pravilniku.

Kada se sumnja potkrijepi, pocinje proces obrade. Vazno je da se ovaj proces
pravovremeno pripremi i provede u suradnji s razlic¢itim grupama stru¢njaka koji
profesionalno dolaze u kontakt s pogodenom osobom.*

B.5.1 Sto treba ¢initi kad se sluéaj dogodi:

¢ Sacuvati prisebnost.

¢ Ne poduzimati nista ishitreno.

¢ U slucaju seksualnog zlostavljanja nitko ne moze sam pruziti pomo¢. Potrebna je
suradnja s razli¢itim pomagacima i institucijama.

¢+ Djeci i mladima obicno treba puno vremena da progovore o zlostavljanju (Cesto
to mogu tek nakon godina ili desetlje¢a) i rijetko kazu sve odjednom.

¢ Treba uzeti u obzir da su djeca odnosno mlade osobe cesto ovisne o okrivljenoj
osobi, da ih ona moze izloziti pritisku i da joj zele biti lojalni.

¢+ Konfrontacije sa sumnjom ne smiju biti ishitrene kako bi se izbjeglo stvaranje
pritiska na pogodenu osobu da nista ne kaZe i prekidanje kontakta s referentnom
osobom.

39 Npr. uciteljice i ucitelji, odgajateljice i odgajatelji, socijalne radnice i socijalni radnici, stru¢njaci neke specifi¢ne ustanove
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za savjetovanje, ...
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¢ Neophodno je stupiti u kontakt s Dijecezanskim uredom pravobranitelja.

¢ Sve daljnje korake treba poduzimati samo uz strucni savjet. Ni u kojem slucaju ne
smije se pokusavati otkriti stvar sam i bez potpore specijaliziranog tijela, niti voditi
razgovore s osumnjicenom ili okrivljenom osobom. To moze uzrokovati jo$ vecu Stetu
pogodenoj osobi.

B.5.2 Podrska pogodenoj okolini

U ustanovama koje se u svom podrudju suoce sa zlostavljanjem ¢esto dolazi do necega
Sto se moze nazvati ,institucionalni Sok”. Rodaci, prijateljice i prijatelji, znanci, kolegice i
kolege s posla sa zaprepastenjem, nevjericom i zbunjenoscu reagiraju na informaciju o
seksualnom zlostavljanju u svojoj okolini, obitelji, zajednici ili ustanovi. Niz upitnika krece
od nevjerice: ,To jednostavno ne moze biti istina!” do samooptuzujuceg pitanja ,Zasto
nitko od nas nije nista primijetio?” ili ,Zasto se ranije nije nista poduzelo?”

Otpustanje okrivljene osobe iz sluzbe stvara iznova veliki jaz u Zupi, pokretu, zajednici ili
ustanovi. Prezir i solidarnost, suosjec¢anje i sumnja stvaraju buru oprecnih emocija s kojom
se mnogi ne mogu nositi.

Ordinarij odnosno osoba koju on za to zaduzi u okviru svoje nadleznosti brine za to da
se pogodenim osobama iz okoline ponudi odgovarajuéa podrska i pomo¢ (npr. nadzor,
coaching, pravni savjet, savjetovanje u zajednici itd.). Takoder je potrebno osigurati
odgovarajuci rad na odnosima s javnosc¢u i transparentno informiranje okoline.

B.5.3 Pomo¢ optuzenim osobama

Ordinarij odnosno osoba koju on za to zaduzi u okviru svoje nadleznosti brine za to da

¢ okrivljena osoba bude suocena s optuzbama $to je prije moguce i da dobije
mogucnost ocitovati se na njih*
¢ okrivljena osoba bude informirana o svojim pravima i mogucnostima savjetovanja

(npr. samoprijavljivanje ili prijava zbog klevete odnosno Sirenja klevete)
¢ okrivljenoj osobi bude ponudeno duhovno vodstvo i terapija

¢ okrivljena osoba bude transparentno informirana o sljede¢im planiranim koracima

40 Osim ako bi to sprijecilo sluzbene istrazne radnje, npr. pretres kuce.

43




OKVIRNI PRAVILNIK PREVENCIJA

B.6 Odredbe za nositeljice i nositelje
odgovornosti

B.6.1 Za biskupiju

B.6.1.1 Sveukupna odgovornost

Dijecezanski biskup i svi odgovorni u biskupiji osiguravaju pokretanje sveobuhvatnog
procesa u svim crkvenim institucijama u njihovoj biskupiji s ciljem promicanja svijesti,
prevencije i jasnog i dosljednog rjeSavanja problema zlostavljanja i nasilja u Crkvi. Mjere i
propisi, kako su opisani u ovom Okvirnom pravilniku, pruzaju im smjernice za vlastito
djelovanje i osobna nastojanja da drugima daju potreban poticaj za rjeSavanje ovog
problema.

Odgovorno postupanje sa zlostavljanjem i nasiljem podjednako se odnosi na prosle,
davne i sadasnje slucajeve.

U suocavanju sa zlostavljanjem i nasiljem u Crkvi, dijecezanski biskup i njegove suradnice
i suradnici moraju prije svega biti vodeni brigom za istinu i pravdu.

B.6.1.2 Postovanje nadleznosti

Za dijecezanskog biskupa i njegove suradnice i suradnike, podrazumijeva se osobno
pridrzavanje pravila i propisa ovog Okvirnog pravilnika i postupanje u skladu s
preporukama pojedinih nadleznih tijela*'. Pritom treba napomenuti da dijecezanski
biskup mora poduzeti one korake koji su utvrdeni kanonskim pravom s obzirom na
delicta graviora u motupropriju ,Vos estis lux mundi” i u CIC-u.

B.6.1.3 Prevencija

Dijecezanski biskup i njegove suradnice i suradnici angazirani su na svim razinama svoje
biskupije i osobno se zalazu za sprjecavanje zlostavljanja i nasilja. Ovlas¢uju i ohrabruju
odgovorne u svim sustavima izobrazbe da implementiraju i kontinuirano evaluiraju
bavljenje ovim problemom u svom podrucju osposobljavanja.

B.6.1.4 Briga za pogodene osobe
Dijecezanski biskup i njegove suradnice i suradnici spremni su saslusati patnju
pogodenih, suosjecati i pruziti konkretnu pomo¢ i podrsku.

Vazno im je da se ucini sve da se otvore putovi ozdravljenja za pogodene osobe i da im se
da nova nada.
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41 Dijecezanski ured pravobranitelja, Biskupijsko povjerenstvo i Neovisno povjerenstvo za zastitu zrtava
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B.6.1.5 Suradnja izmedu biskupija i redovnickih zajednica

Odgovorni u biskupijama i redovnickim zajednicama s posebnom paznjom pristupaju
primanju svecenika i drugih pastoralnih suradnica i suradnika. Pribavljaju se informacije
iz njihovih prijasnjih podrucja djelovanja, a na prijemnim razgovorima posebna se
pozornost posvecuje osobnoj zrelosti. Obavezno je sudjelovanje u za to predvidenim
biskupijskim procesima praéenja radi uvodenja u pastoral.

B.6.2 Za redovnicku zajednicu

B.6.2.1 Odgovornost

U redovnickim zajednicama poglavarice i poglavari snose posebnu odgovornost za
svoje podrucje u pogledu postupanja sa zlostavljanjem i nasiljem. | njima je briga za
pogodene osobe na prvom mjestu.

B.6.2.2 Prevencija

Redovnicke poglavarice i redovnicki poglavari predani su osiguravanju da se u
njihovom podrudju cCini sve kako bi se sprijecilo zlostavljanje i nasilje. Mjere navedene u
ovom Okvirnom pravilniku za njih su obvezne. Svjesni su da ovdje imaju posebnu
odgovornost, kako za svoju zajednicu, tako i za mjesnu Crkvu.

B.6.3 Za Zupu

Zupnik ili osobe njegovog pravnog ranga kao vode zajednice snose posebnu
odgovornost za svoju zajednicu. Zato se oni moraju pobrinuti da svi stalni Zupni radnici i
volonteri budu informirani o odredbama i smjernicama za ponasanje u vezi s
prevencijom zlostavljanja. U svojoj funkciji oni u slucaju krsenja odredaba i smjernica za
ponasanje moraju podnijeti prijavu uredu pravobranitelja i provesti odgovarajuce
konzekvence.

Dio mjera za sprecavanje (seksualnog) zlostavljanja predstavlja Siroko interno
informiranje. 1z tog bi se razloga Zupno pastoralno vije¢e najmanje jednom u svom
mandatu trebalo pozabaviti ovom temom. Pritom bi se moglo i trebalo posluziti
sugestijama stoZera za prevenciju zlostavljanja i nasilja odnosno vlastitih educiranih
regionalnih osoba za kontakt i informiranje o ovoj temi.

Vazno je ukljuditi temu ,blizina i distanca” u Zupnu zajednicu u odgovaraju¢em obliku i
0 njoj razgovarati s crkvenim radnicama i radnicima. Upravo se roditeljima otvorenim i
redovitim razgovorom o toj temi Salje jasna poruka da je dobrobit djece i mladih u Zupi
na prvom mjestu.

U svakom zupnom pastoralnom vijecu bi jedna osoba trebala biti zaduzena samo za tu
tematiku (povjerenica odnosno povjerenik za prevenciju u zupama). Ta osoba pruza
podrsku odgovornom sveceniku u odrzavanju tematike aktivnom i u pridrzavanju
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Okvirnog pravilnika. Ime te osobe treba saopditi ordinarijatu.
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B.6.4 Za pastoral djece i mladih
U okviru pastorala djece i mladih poglavito treba obratiti pozornost na dvije teme:

Odgovorne osobe moraju prodi temu ,blizina i distanca” i postupanje s odredbama i
smjernicama za ponasanje. Intenzivno bavljenje tom temom posebice je nuzno za
odgovorne osobe koje rade s djecom i mladima.

Pri odabiru novih voditeljica i voditelja grupe treba obratiti pozornost na to da te osobe
budu sukladno dobi zreli i uravnotezeni karakteri koji su na temelju svojih sposobnosti
prikladni za rad s djecom i mladima i koji su spremni na osposobljavanje i daljnje
usavrsavanje. Sve osobe koje rade u pastoralu djece i mladih moraju proci osnovnu
izobrazbu u kojoj se izmedu ostalog obraduje i problematika zlostavljanja i nasilja.*?

B.6.5 Za nastavu vjeronauka i katolicko Skolstvo

Skola je mjesto na kojem se u okviru nastave vjeronauka i u privatnim katolickim
Skolama dogada posebno mnogo kontakata izmedu predstavnica i predstavnika Crkve
i djece i mladih. Kontekst skole nuzno je obiljezen bliskom suradnjom drzave i Crkve. U
praksi to iziskuje bazicno povjerenje koje je osobito bitno kod sumnje na zlostavljanje
ili primjenu nasilja; naravno uz postivanje primjenjivih pravnih propisa.

B.6.6 Za crkvenu zajednicu, pokret ili ustanovu

Ovaj Okvirni pravilnik obvezujuci je za sve crkvene zajednice, pokrete i ustanove u
Austriji.®® U tom je smislu za njihove voditeljice ili voditelje samorazumljivo da priznaju
regulative i standarde koji vrijede za cijelu Austriju, a koji su opisani u ovom Okvirnom
pravilniku. Oni se orijentiraju prema njima i postuju utvrdene procedure u svom
djelokrugu. Trebaju uvesti odredbe ovog Okvirnog pravilnika u svojoj zajednici ili
ustanovi i s njima upoznati sve involvirane osobe. Stupanje na snagu mora u pisanom
obliku potvrditi odgovorna osoba teritorijalno nadleznog stozera za prevenciju, a prijava
mora biti dokumentirana.

Bilo koji incident u smislu § 1 u Dijelu C Okvirnog pravilnika mora se bez iznimke prijaviti
Dijecezanskom uredu pravobranitelja.

42 Npr. osnovni te¢aj Katolitke organizacije za mlade ili Katolicke mladezi
43 Ovdje se misli na npr. crkvene udruge, zajednice slicne redovnickima, priznate pokrete, zavode, crkvene zaklade,
crkvene bolnice itd.
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C.1 Podrucje primjene

§1 Ovaj postupovna pravila vrijede za radnje seksualnog zlostavljanja i/ili primjene
nasilja koje su pocinili klerici, redovnici ili laici profesionalci i laici volonteri iz
ustanova Rimokatolicke Crkve (u daljnjem tekstu: okrivljenik/okrivljena osoba) nad
maloljetnim osobama odnosno ranjivim odraslim osobama (u daljnjem tekstu:
pogodeni/pogodena osoba).

C.1.1 Definicije

§2 Podruc¢jem primjene obuhvaéeno je fizicko, psihicko ili seksualno nasilje odnosno
zlostavljanje.

Pod seksualnim zlostavljanjem svakako se podrazumijevaju radnje opisane u
¢lanku 6. § 1 Normae*. Osim toga, postupovna pravila se na odgovarajuci nacin
primjenjuju i na kaznenopravno irelevantne radnje koje u pastoralnom,
pedagoskom i skrbnickom ili njegovateljskom postupanju predstavljaju
prekoracenje granica. Potonje znaci neprimjereno, ponekad nenamjerno ponasanje,
Cesto i kao rezultat profesionalnih ili osobnih nedostataka, $to ne ovisi samo o
objektivnim kriterijima, ve¢ i o subjektivnom dozivljaju.

Pod primjenom sile podrazumijeva se tjelesni napad, prijetnja takvim napadom ili
ponasanje koje znacajno ugrozava fizicko zdravlje.

Maloljetnici su kako prema austrijskom drzavnom pravu tako i prema katolickom
crkvenom pravu osobe koje nisu navrsile 18. godinu zivota.

§ 3 Podrudje primjene u pogledu sluzbe: S aspekta klerika i redovnika postupovna
pravila vrijede sve dok se oni nalaze u sluzbi neke od austrijskih biskupija ili
podruznice reda ili ako je djelo pocinjeno u Austriji. Pripadnici druzbi apostolskog
zivota i sekularnih ustanova izjednaceni su s redovnicima. Obveznost u pogledu
redova poblize se ureduje u ¢lanku 79. Kod radnika laika postupovna pravila se
primjenjuju samo na radnje koje oni izvrse u vezi s obavljanjem crkvene sluzbe koja
im je povjerena.

§ 4 Primjena na ostale ustanove: regulativa je obvezujuca i za sve crkvene zajednice
(pokrete, udruge, ...) i ustanove u Austriji, posebno za one podredene nadzoru
dijecezanskog biskupa.

44 Congregatio pro Doctrina Fidei, Normae de delictis Congregationi pro Doctrina Fidei reservatis seu Normae de delictis
contra fidem necnon de gravioribus delictis (21.5.2010.), u: AAS 102 (2010.) 419-434 (u vazecoj verziji). U daljnjem
tekstu:,Normae”. — Usp. Kongregacija za nauk vjere, VADEMECUM o nekim toc¢kama postupka u ophodenju sa
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slucajevima seksualnog zlostavljanja maloljetnika koje su pocinili klerici (verzija od 16.7.2020.), u:
http://www.vatican.va/roman_curia/congrega- tions/cfaith/documents/rc_con_cfaith_doc_20200716_vademecum-casi-
abuso_ge.html
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§5

§6

Regulativa se primjenjuje i na sve katolicke privatne skole i elementarne pedagoske
ustanove kao i na katolicke vjerouciteljice i vjeroucitelje u javnim i privatnim
Skolama.

Konkurirajuéi propisi: Postupovna pravila se primjenjuju ne dovodedi u pitanje druge
propise specificne za pojedine profesije, kakvi se primjerice primjenjuju za Karitas ili
u podrudju bolnickih ustanova i domova za starije i nemoc¢ne osobe. Pravilima se ne
dovodi u pitanje primjena propisa o Skolskom obrazovanju na uciteljice i ucitelje.

Razgraniéenje €injeniénih elemenata: Slucajevi mobinga, stalkinga, seksualne ili druge
diskriminacije na radnom mijestu ili drugi prekrsaji protiv zakona o ravnopravnosti i
povrede duznosti nadzora ili skrbi nisu obuhvaéeni ovim postupovnim pravilima. Za
njih su posebno ustrojena tijela za savjetovanje i rjeSavanje prituzbi odnosno
dostupna je i moguc¢nost ostvarivanja u sudskom postupku. Medutim, kada se djela
nasilja javljaju u mjesovitom obliku, ova postupovna pravila se primjenjuju (npr.
seksualno zlostavljanje i mobing).
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C.2 Ustanove

Institucije navedene u nastavku stvaraju u smislu Okvirnog pravilnika podlogu za donosenje
odluka odnosno daju votum kao temelj za odlucivanje o dodjeli financijske i/ili terapijske
pomoci.

§ 7 Odgovornosti: Kao kontaktna tocka za pogodene osobe djeluju iskljucivo
Dijecezanski uredi pravobranitelja. Pogodene osobe mogu slobodno birati ured
pravobranitelja u Austriji. Uredi pravobranitelja rade po nacelu da nitko nece biti
odbijen zbog nepostojanja dijecezanske nadleznosti.

Nadlezno Biskupijsko povjerenstvo je ono na cijem se podrucju odgovornosti nalazi
mjesto na kojem se dogodio incident. Ako je ista pogodena osoba dozivjela incidente
u vise od jednog biskupijskog podrucja, sva uklju¢ena Biskupijska povjerenstva ¢e
postupati po incidentima koji su se dogodili na njihovom podrucju. Visestruko
ispitivanje pogodene osobe treba izbjegavati koliko god je to moguce.

Prostorna nadleznost nije ograni¢ena na savezni teritorij Austrije.

§ 8 Izbjegavanje paralelnih postupaka: Kako bi se izbjegli paralelni postupci, uredi
pravobranitelja provjeravaju je li pogodena osoba vec podnijela prijavu kada im se
obrati. Provodi se raspitivanje u skladu sa zakonom o zastiti podataka.

Ako pogodena osoba Zeli nastaviti postupak u drugom uredu pravobranitelja
— uz dopunu ili bez dopune podataka — prethodno odabrani ured
pravobranitelja ustupit ¢e predmet u cijelosti.

C.2.1 Uredi pravobranitelja
Zadaca:

¢ Kontakt tocka za pogodene osobe

¢+ Tijelo koje zaprima prijave

¢+ Dokumentiranje prijava

¢ Savjetovanje i hitna pomo¢

§9 Ustanova: U svakoj biskupiji ustrojen je jedan ured pravobranitelja kojemu se mogu
prijaviti slucajevi zlostavljanja i nasilja i koji nudi pomo¢ pogodenima i njihovoj
obitelji.

§ 10 Zadace: Uredi pravobranitelja mogu intervenirati u kriznoj situaciji i po potrebi
osigurati psihoterapijsku te eventualno pastoralnu pomoc.

Nadalje, imaju zadacu stru¢no savjetovati crkvene ustanove u pitanjima
sprjeCavanja seksualnog zlostavljanja i ukazivati na nedostatke u prevenciji i
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postupanju s optuzbama za djela nasilja i seksualnog zlostavljanja. U tom pogledu
suraduju i sa stoZzerima za prevenciju zlostavljanja i nasilja. Detaljniji opis nacina
rada naveden je u § 18 ff.

§ 11 Vodstvo: Voditeljicu odnosno voditelja ureda pravobranitelja imenuje dijecezanski
biskup na razdoblje od pet godina. Voditeljica odnosno voditelj je odgovoran za
koordinaciju rada u uredu pravobranitelja. Voditeljica odnosno voditelj zastupa ured
pravobranitelja u javnosti i u pravhom prometu te o svom radu redovito izvjestava
dijecezanskog biskupa i generalnog vikara odnosno nadlezne odgovorne osobe za
ljudske resurse.

§ 12 Clanovi: Voditeljica odnosno voditelj ureda pravobranitelja predlaze dijecezanskom
biskupu jo$ do deset nezavisnih strucnjaka koji se imenuju ¢lanovima za isto
razdoblje mandata. Prilikom angaziranja prednost imaju osobe iz podrucja
psihologije, psihoterapije ili psihijatrije, socijalnog rada ili srodnih podrucja koji ve¢
imaju kompetencije u terapiji i pra¢enju pogodenih osoba.

Preporucljivo je imenovati i pravnicu odnosno pravnika kao ¢lana. Ni voditeljica
odnosno voditelj ureda pravobranitelja ni bilo koji drugi ¢lanovi nisu zaposleni u
crkvenoj sluzbi. Clanovi ureda pravobranitelja svoj posao obavljaju autonomno. Novi
¢lanovi ubrzo nakon preuzimanja funkcije prolaze obuku koja se organizira diljem
Austrije. U cilju osiguranja kvalitete planira se i zajednic¢ko stru¢no usavrsavanje i
daljnja edukacija.*

Ponovno imenovanje moguce je na svim funkcijama i to viSe puta. Ako Clanstvo u
uredu pravobranitelja prestane prije isteka mandata, dijecezanski biskup moze po
potrebi imenovati novog ¢lana za preostalo trajanje mandata.

§ 13 Naknada za rad:
Clanovi ureda pravobranitelja ne smiju prihvacati naplatne poslove od podnositeljica
odnosno podnositelja prituzbe ili okrivljenika ili clanova njihove obitelji niti smiju
prihvacati davanje ili obecavanje bilo kakvih drugih ekonomskih koristi. Naknadu za
svoj uglavnom honorarni rad primaju iskljucivo od biskupije.

§ 14 Oprema: Biskupija osigurava uredu pravobranitelja potrebnu infrastrukturu za
obavljanje administrativnih poslova. SjediSte operativhog ureda te telefonska ili
elektronicka adresa objavljuje se u Sluzbenom listu i u javnosti. Na izradu proracuna i
koristenje sredstava primjenjuju se odgovarajuce dijecezanske pravne odredbe.
Dijecezanski uredi pravobranitelja raspolazu proracunom za neposrednu pomoc.
Savjetodavne usluge koje pruza ured pravobranitelja su besplatne za one koji traze
pomoc.

45 Senzibilizacija i podizanje svijesti u cilju jacanja identiteta: npr. aspekti izrade stru¢nih misljenja,
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kriteriji vjerodostojnosti, ...

50




OKVIRNI PRAVILNIK POSTUPOVNA PRAVILA

§ 15 Odnos prema ustanovama i sluzbama biskupije: Sluzbe i ustanove biskupije duzne
suU, Uz uvazavanje propisa o zaStiti podataka, uredu pravobranitelja pruzati
informacije koje su mu potrebne za obavljanje njegovih zadaca.

§ 16 Suradnja: Biskupijski uredi pravobranitelja duzni su suradivati na strukturiran nacin,
posebice na razmjeni iskustava i informacija. Voditeljice i voditelji ureda
pravobranitelja sastaju se najmanje jednom godisnje i vode brigu o tome da se
statisticki podaci o radu ureda pravobranitelja evidentiraju i prezentiraju na
standardiziran nacin. Voditeljice i voditelji ureda pravobranitelja takoder
osiguravaju obuku novih ¢lanova na razini Citave Austrije (usp. § 12). Voditeljice i
voditelji takoder izraduju za Citavo podrucje Austrije standardizirani, obvezujudi
katalog kriterija s minimalnim zahtjevima za odabir stru¢njaka iz podrucja
psihijatrije ili psihologije radi provjere vjerodostojnosti (usp. § 25).

C.2.1.1 Nacin rada ureda pravobranitelja
§ 17 Stupanje u kontakt s uredom pravobranitelja:

a. Zrtvama zlostavljanja ili nasilja u crkvenom podruéju ili osobama koje o tome imaju
opazanja ili sumnje, savjetuje se da se obrate Dijecezanskom uredu pravobranitelja.
Ako se incidenti izravno prijave dijecezanskim biskupima ili redovnickim
poglavaricama ili poglavarima, oni su duzni odmah obavijestiti nadlezni ured
pravobranitelja.

Anonimne prijave dokumentira ured pravobranitelja, ali one mogu dovesti do
detaljnije istrage Biskupijskog povjerenstva samo ako sadrze dovoljno konkretne
indicije.

b. Obveza prijavljivanja: Crkvene djelatnice i djelatnici i klerici duzni su sumnjive
slucajeve, opazanja i slucajeve zlostavljanja na crkvenom podrucju prijaviti, u
pravilu, Dijecezanskom uredu pravobranitelja, vodeci racuna o odredbama zakona
o radu i ¢uvanju profesionalne tajne i apsolutne ispovjedne tajne. Prijava se moze
podnijeti i dijecezanskom biskupu odnosno poglavarici odnosno poglavaru reda®,
stozeru za prevenciju ili neposredno nadredenoj osobi u sluzbi. Ova osoba odmah
obavjestava nadlezni ured pravobranitelja.

46 U pravilu, to jest osim ako nesto drugo ne proizlazi iz konteksta ili je eksplicitno navedeno, pod tim se podrazumijevaju ,visi
poglavari reda” prema kan. 620 CIC:,Visi su poglavari oni koji upravljaju cijelom ustanovom, ili njezinom pokrajinom, ili
dijelom s njom izjednacenim, ili samosvojnom kuéom; isto tako i njihovi zamjenici..". — Kada se govori o ,crkvenim
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poglavarima“, misli se na ordinarije i biskupije i redovni¢kih ustanova.
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c. Pojasnjavanje i savjetovanje: Ured pravobranitelja vodi razgovore radi pojasnjenja i
savjetovanja koji su potrebni za provjeru vjerodostojnosti (npr. s osobom koja je
prijavila slu¢aj, eventualno s nadredenom osobom okrivljenika, ...) i dokumentira
svaku prijavu. Samo ako im se pogodene osobe i osobno obrate, s njima detaljnije
razjasnjavaju cCinjenice.

d. Ured pravobranitelja izriCito nije nadlezan za stupanje u kontakt s
okrivljenicima.

§ 18 Obveza povijerljivosti: Stroga obveza Cuvanja povjerljivosti odnosi se na djelatnice i
djelatnike Dijecezanskog ureda pravobranitelja u cilju zastite zrtava i njihovog prava
na privatnost. To znaci da postoji zasticen i diskretan okvir za one koji su pogodeni i
da se drzavna tijela stoga nacelno (osim §19. st. 2.) ne obavjesStavaju protiv volje
pogodene osobe. Moguce oslobadanje ¢lanova od obveze Cuvanja profesionalne
tajne temelji se na relevantnim nacionalnim standardima. Obveza cuvanja
povjerljivosti odnosi se na sve ¢lanove ureda pravobranitelja, cak i nakon isteka
njihova mandata, bez vremenskog ogranicenja.

§ 19 Prosljedivanje informacija: Ured pravobranitelja postuje samoodredenje pogodenih
osoba i prosljeduje podatke drzavnim tijelima za kazneni progon i ordinariju kao i
Biskupijskom povjerenstvu samo uz njihovu izri¢itu pisanu suglasnost. Pritom je
nuzno razjasniti mogu li se okrivljenicima otkrivati imena onih koji su pogodeni (usp.
¢l. 24 Normae). Samo ako postoji pisana izjava pogodene osobe o pristanku na
prosljedivanje podataka nadleznoj crkvenoj poglavarici odnosno nadleznom
crkvenom poglavaru (dijecezanskom biskupu i/ili redovnickoj poglavarici odnosno
redovni¢ckom poglavaru), nadleznom Biskupijskom povjerenstvu, Neovisnom
povjerenstvu za zastitu Zrtava i Zakladi za zastitu Zrtava zahtjev za financijsku pomoc¢
moze se obradivati. No, ured pravobranitelja takoder potice one koji su pogodeni da
kazneno djelo prijave samim drzavnim tijelima (usp. § 21).

Ako pogodena osoba pisanim putem ne pristane na prosljedivanje Biskupijskom
povjerenstvu, a po potrebi i drzavnim tijelima za kazneni progon, potrebno je
detaljnije razjasniti oCekivanja pogodenih osoba. Valja istaknuti da prijava nece
imati nikakvih posljedica za crkveno podrucje. Ako postoji opasnost da bi
okrivljenik mogao nastetiti i drugim osobama, njihova zastita ima prednost (usp. §
20). Po potrebi ¢e se Cinjenice prijaviti drzavnim tijelima, nakon $to osoba koja vrsi
prijavu o tome prethodno bude obavijestena.
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§ 20 Obavjestavanje ordinarija: U slucaju neposredne opasnosti, ured pravobranitelja
mora odmah obavijestiti crkvenu poglavaricu odnosno crkvenog poglavara
(dijecezanskog biskupa i/ili redovnicku poglavaricu odnosno redovnickog
poglavara) i upravu crkvene ustanove ili zajednice kako bi ordinarij* odnosno
redovnicka poglavarica ili redovnicki poglavar bez odlaganja poduzeli potrebne
mjere, ukljucujuci po potrebi i prijavu drzavnim tijelima.

§ 21 Prijava drzavnom odvjetniStvu: Ured pravobranitelja sa svoje strane savjetuje
pogodenim osobama da podnesu prijavu drzavhom odvjetnistvu. Ponudit ¢e se
odgovarajuca pratnja ili podrska pri kontaktiranju drzavnih tijela.

§ 22 Pomoc¢ pogodenim osobama:

a. Usluge savjetovanja: Djelatnice i djelatnici Dijecezanskog ureda pravobranitelja
daju informacije o rokovima zastare, pruzaju mogucu pomoc i savjete o
potrebnim dokumentima. O moguénostima savjetovanja od strane necrkvenih
ustanova ured pravobranitelja izric¢ito obavjestava osobe pogodene djelima
nasilja i seksualnog zlostavljanja, a po potrebi i njihove zakonske skrbnike.
Skrece se pozornost da aktivnosti ureda pravobranitelja i Biskupijskog
povjerenstva ne zamjenjuju postupke pred nadleznim drzavnim tijelima i
sudovima te da se eventualni rokovi zastare ne obustavljaju.

b. Akutna pomo¢ ureda pravobranitelja: po potrebi, ured pravobranitelja predlaze
odgovarajuce pocetne terapijske mjere za pogodene osobe, za koje snosi
troskove. Takoder, ured moze uputiti na druge prikladne centre za savjetovanje i
lijecenje.

§ 23 Pastoralna pratnja: Na zahtjev pogodenih osoba, ured pravobranitelja uspostavit ¢e
kontakt s prikladnom dusobriznicom odnosno prikladnim dusobriznikom (npr. za
pratnju pogodenih osoba).

§ 24 Pomo¢ za okolinu: Ovisno o tome koliko je incident javan, Dijecezanski uredi
pravobranitelja na raspolaganju su ne samo za brigu o osobama koje su pogodene
djelom, vec i za savjetovanje i pratnju osoba u okruzenju (zlostavljanja) te pruzanje
stru¢ne pomodi u rjeSavanju soka, tuge, ljutnje, uzasnutosti i osjecaja gubitka. Za
potporu Sire okoline (djelatnice i djelatnici, zupno pastoralno vijeée, zupna zajednica,
...), doti¢na biskupija ¢e pruziti daljnju potporu, npr. osigurati savjetovanje u
zajednici.

47 Usp. kan. 134 § 1 CIC: ,Pod nazivom ordinarija razumijevaju se u pravu, osim rimskog prvosvecenika, dijecezanski biskupi
i drugi koji, iako samo privremeno, stoje na celu neke partikularne Crkve ili zajednice s njom izjednacene prema odredbi
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kan. 368, a i oni koji u njima imaju opcéu redovitu izvrsnu vlast, naime generalni i biskupski vikari; isto tako, za svoje
podloznike, visi poglavari redovnickih klerickih ustanova papinskoga prava i klerickih druzba apostolskoga Zivota
papinskoga prava, koji imaju redovitu barem izvrSnu vlast.”
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§ 25 Provjera vjerodostojnosti i clearing:

a. Na temelju opisa slucaja, ured pravobranitelja daje ocjenu vjerodostojnosti
podnesaka pogodene osobe ili osobe koja podnosi prijavy, to jest je li radnja
barem vjerojatna u pogledu vjerodostojnosti, dosljednosti i motivacije prijave.

b. Ako pogodena osoba zatrazi financijsku pomo¢ od Neovisnog povjerenstva za
zastitu Zrtava, uz dokumentaciju slucaja tijekom prvog razgovora moze se
zatraziti daljnje neovisno rasciscavanje (clearing) u smislu procjene
vjerodostojnosti od strane Biskupijskog povjerenstva ili crkvene poglavarice
odnosno crkvenog poglavara (obi¢no u dvije do tri, ali ne vise od deset

jedinica).

Izdavanje naloga za ovaj clearing i obavjeStavanje pogodene osobe provodi
iskljucivo ured pravobranitelja. Clearing (rascis¢avanje) provode odabrani i
neovisni stru¢njaci iz podrucja psihijatrije ili psihologije, koji se mogu birati s
popisa koji vodi ured pravobranitelja (usp. § 16). Financiranje clearinga odvija se
preko Zaklade za zastitu zrtava.

c. Dijecezanski uredi pravobranitelja mora ispitati svaku sumnju, ¢ak i ako je
nastupila zastara.

§ 26 Dokumentiranje predmeta: Iskazi o iznesenim optuzbama zapisuju se u obliku
dokumentacije predmeta standardizirane za cijelu Austriju. Tocnosti i potpunost
dokumentacije predmeta pogodena osoba mora potvrditi svojim potpisom.
Treba navesti imena svih osoba koje su sudjelovale u razgovorima.
Dokumentacija predmeta je obvezni dio spisa predmeta.

§ 27 Zavrsetak: Ured pravobranitelja prestaje s radom na sljedeci nacin:

a. Prosljedivanje: Ako se prijavljene Cinjenice prosljeduju Biskupijskom povjerenstvu
nadleznom za mjesto incidenta, dostavlja se spis predmeta. Osim toga, ured

pravobranitelja daje misljenje o slucaju, navodedi svoj votum za ili protiv pomodi.
Kontaktirani ured pravobranitelja takoder prati pogodenu osobu ako je nadlezno
Biskupijsko povjerenstvo druge biskupije.

b. Zabrana prosljedivanja: Ako se pogodena osoba ne sloZi s prosljedivanjem
Biskupijskom povjerenstvu i, ako je potrebno, drzavnim tijelima za kazneni progon
te ako nema ocite opasnosti za druge osobe, spis se vodi s odgovaraju¢om
zabiljeSkom. Pogodena osoba potpisuje izjavu da izriito ne Zeli prosljedivanje
Biskupijskom povjerenstvu i/ili drzavnim tijelima za kazneni progon.
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c. Obustava: Ako je razvidno da nije rijec o Cinjenicama u smislu § 2 ovih
postupovnih pravila, to ¢e biti saopéeno osobi koja je iznijela optuzbe i o tome
Ce biti sastavljena zabiljeska. Imena pogodenih osoba vode se na posebno
oznacenom evidencijskom popisu.

§ 28 Prituzbe na rad ureda pravobranitelja: Prituzbe protiv Dijecezanskog ureda

pravobranitelja ili njegovih pojedinih ¢lanova mogu se podnijeti dijecezanskom
biskupu, koji odlucuje kako ¢e se dalje postupiti.

C.2.2 Biskupijska povjerenstva

Zadaca:
¢ Uspostavljanje kontakta s crkvenom poglavaricom odnosno crkvenim poglavarom

¢ Uspostavljanje kontakta s okrivljenicima

¢ Ukupna ocjena svih Cinjenica

+ Davanje misljenja (votum) o zahtjevu za pruzanje pomoci

¢ Preporuka crkvenoj poglavarici odnosno crkvenom poglavaru

§29

Osnivanje i zadaca: U svakoj biskupiji osniva se Biskupijsko povjerenstvo koje na
temelju istrazivanja daje $to cjelovitiju i objektivniju ocjenu cinjeni¢nog stanja. Ona
dijecezanskom biskupu i/ili redovnickoj poglavarici odnosno redovni¢ckom poglavaru
daje preporuke o daljnjem postupanju.

Zadace Biskupijskog povjerenstva su provodenje istrazivanja (usp. § 41),

donosenje odluke (usp. § 42), sastavljanje izvjes¢a (usp. § 43) i po potrebi
prosljedivanje Neovisnom povjerenstvu za zastitu Zrtava.

§ 30 Clanovi: Dijecezanski biskup imenuje najmanje Cetiri, a najvise sedam ¢lanova

§31

Povjerenstva. Mandat Biskupijskog povjerenstva traje pet godina. Ponovno
imenovanje ¢lanova na svim funkcijama moguce je i vise puta. Novi ¢lanovi pohadaju
obuku, koja se organizira diljem Austrije, $to je prije moguce nakon preuzimanja
funkcije. U smislu osiguranja kvalitete provodi se i zajednicko stru¢no usavrsavanje i
daljnje obrazovanje. Ako ¢lanstvo u Biskupijskom povjerenstvu prestane prije isteka
mandata, dijecezanski biskup ¢e imenovati novog clana Povjerenstva za preostali
mandat Biskupijskog povjerenstva, vodeci racuna o odgovarajucoj stru¢noj
osposobljenosti. Za rjeSavanje pojedinacnih slucajeva Biskupijsko povjerenstvo za
vrijeme trajanja ovog postupka moze kooptirati druge clanove ili ih konzultirati kao
vjestake, ali oni imaju samo savjetodavno pravo glasa.

Kvalifikacije €lanova: Prilikom imenovanja ¢lanova treba voditi ra¢una o tome da se
imenuje dovoljan broj stru¢njaka za razliCite aspekte djela nasilja i seksualnog
zlostavljanja. Ako je moguce, u sastav Biskupijskog povjerenstva trebali bi uci
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a. jedna psihologinja odnosno jedan psiholog, jedna psihoterapeutkinja odnosno
jedan psihoterapeut ili jedna lijecnica specijalistkinja psihijatrije odnosno jedan
lije¢nik specijalist psihijatrije, pri cemu je potrebna i forenzicko-psihijatrijska
kompetencija

b. jedna pravnica ili jedan pravnik

¢. jedna pedagoginja odnosno jedan pedagog ili jedna diplomirana socijalna
radnica odnosno jedan diplomirani socijalni radnik s relevantnim
iskustvom u radu s djecom i mladima

d. jedan svecenik i

e. jedan clan redovnicke zajednice na prijedlog regionalne redovnice konferencije

Muskarci i Zene imenuju se u uravnotezenom omjeru.

§ 32 Predsjednica odnosno predsjednik: Clanovi izmedu sebe biraju predsjednicu odnosno

§33

§34

predsjednika koja/koji je pravno neovisna/neovisan o biskupiji a potvrduje ju/ga
dijecezanski biskup. Predsjedavajuci osigurava da se postupak odvija u skladu s
dogovorenim standardima i, uz potporu tajnistva, koordinira rokove, vodi
glasovanja i osigurava da se postupci odvijaju brzo. Predsjedavajuci zastupa
Biskupijsko povjerenstvo javno i u pravnom prometu s vanjskim svijetom i o
njegovom djelovanju redovito izvjestava dijecezanskog biskupa, generalnog vikara
odnosno odgovornu osobu za ljudske resurse.

Nacin rada: Biskupijsko povjerenstvo djeluje samostalno te bez izdanih naputaka. U
svom radu postuje nacelo objektivnosti i, koliko je to moguce, uzima u obzir sve
okolnosti relevantne za ocjenu Cinjenica. Ako postoji okolnost koja utjece na njegovu
nepristranost, doticni ¢lan Povjerenstva ¢e o tome obavijestiti predsjednicu odnosno
predsjednika Povjerenstva i dijecezanskog biskupa te ¢e biti iskljucen iz obrade tog
slucaja.

Ako se predsjedavajuca osoba Biskupijskog povjerenstva izjasni da je u nekom
predmetu pristrana, o tome ce obavijestiti clanove koji ¢e iz svog kruga za taj
predmet izabrati glasnogovornicu odnosno glasnogovornika za taj slucaj.

Biskupijsko povjerenstvo moze se odlukom donesenom vedinom glasova
proglasiti pristranim u obradi nekog predmeta i ustupiti ga na obradu drugom
Biskupijskom povjerenstvu.

Naknada za rad: Clanovi Biskupijskog povjerenstva ne prihvadaju naplatne poslove od
osoba ukljucenih u slucaj ili njihove rodbine, niti prihvacaju davanje ili obecavanje
kakvih drugih ekonomskih koristi. Naknadu za svoj uglavnom honorarni rad primaju
iskljucivo od biskupije.
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§ 35

§36

Odnos prema ustanovama i sluzbama biskupije: Sluzbe i ustanove biskupije duzne su,
Uz uvazavanje propisa o zastiti podataka, Biskupijskom povjerenstvu pruzati
informacije koje su mu potrebne za obavljanje njegovih zadaca.

Suradnja: Biskupijska povjerenstva obvezuju se suradivati na strukturiran nacin,
posebice na razmjeni iskustava i informacija. Predsjednici Biskupijskih povjerenstava
takoder osiguravaju obuku novih ¢lanova na razini Citave Austrije (usp. § 30).
Predsjednici Biskupijskih povjerenstava sastaju se najmanje jednom godisnje i vode
brigu o ujednacenim standardima u postupcima.

C.2.2.1 Nacin rada Biskupijskih povjerenstava

§37

§ 38

§39

§40

§41

Zaprimanje predmeta: Nakon Sto dobije informaciju o slu¢aju sumnje od ureda
pravobranitelja koji je odabrala pogodena osoba, Biskupijsko povjerenstvo postaje
aktivno i od nje dobiva dokumente potrebne za ovaj slucaj. Ako Biskupijsko
povjerenstvo neovisno o tome sazna za neki slucaj, uvijek ukljucuje Dijecezanski
ured pravobranitelja.

Postupanje u sluéaju incidenata: U slucaju ozbiljnih incidenata, dijecezanski biskup i/ili
redovnicka poglavarica odnosno redovnicki poglavar moraju odmah biti obavijesteni
o trenutnom stanju saznanja kako bi se mogle poduzeti odgovarajuce mjere. U svim
slucajevima, ordinarij nadlezan za okrivljenu osobu ili redovnicka poglavarica
odnosno redovnicki poglavar mogu zatraziti informaciju od predsjedavajuée osobe u
bilo koje vrijeme do zaprimanja izvjesca.

Suradnja s uredom pravobranitelja: Biskupijsko povjerenstvo redovito obavjestava
prateci ured pravobranitelja o statusu istraZivanja i po potrebi ga ukljucuje. Ako su
Cinjenice nejasne ili nepotpune, slucaj se moze vratiti uredu pravobranitelja na
reviziju, pod uvjetom da se nejasne cinjenice mogu razjasniti s pogodenom osobom.

Biskupijsko povjerenstvo moze zatraziti od ureda pravobranitelja neovisni clearing
(usp. § 25). Postupak e se nastaviti kada je clearing ucinjen.

Povjerljivost: Prilikom ispitivanja sumnji, apsolutna povijerljivost i cuvanje sluzbene
tajne moraju biti zajamceni analogno kan. 1455 CIC. Obveza ¢uvanja tajne odnosi se
na sve ¢lanove Biskupijskog povjerenstva, ¢ak i nakon prestanka njihova mandata,
bez ikakvog vremenskog ogranicenja.

IstraZivanje: Zadada Biskupijskog povjerenstva je provoditi istrazivanja kako bi se
doslo do cjelovite i objektivne ocjene Cinjenica.
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a. Ispitivanje nadlezne crkvene poglavarice odnosno nadleznog crkvenog poglavara:
Biskupijsko povjerenstvo pisanim putem kontaktira nadleznu crkvenu poglavaricu
odnosno nadleznog crkvenog poglavara u vezi s optuzbama i trazi od nje/njega
pismeno ocitovanje o incidentima i glasovanje o odobravanju dodjele pomodi.
Obveza je crkvenih poglavara sudjelovati u istrazi kroz savjesne istrazne postupke,
posebice u pogledu podataka o mogudim okrivljenicima (koji nisu poblize
navedeni po imenu).

b. Ispitivanje okrivljenice odnosno okrivljenika:
Ako s crkvenom poglavaricom odnosno crkvenim poglavarom nije drugacije
dogovoreno, Biskupijsko povjerenstvo obavjestava okrivljenicu odnosno
okrivljenika o optuzbi protiv nje odnosno njega. Ona ili on bit ¢e obavijesteni o
svojim pravima i dat ¢e im se prilika da se ocituju (usp. §§ 57-61).

c. Cilj je, na temelju rezultata, dati ordinariju ili redovni¢koj poglavarici odnosno
redovnickom poglavaru preporuke kako postupiti u odnosu na okrivljenicu
odnosno okrivljenika, ako je to moguce u okviru prethodne istrage. To se posebno
odnosi na slucajeve kada tijela kaznenog progona obustavljaju istragu zbog
zastare djela ili smrti okrivljenice odnosno okrivljenika ili uopée nisu pokrenula
istrazne radnje.

d. Nadalje, saslusavaju se davatelji informacije te se potrebne Cinjenice, dokazi i
informacije dokumentiraju na odgovarajuci nacin. Potrebni spisi, posebice
osobni spisi i dosjei osoblja crkvenih sluzbi, se na zahtjev urucuju Biskupijskom
povjerenstvu ili (uz o¢uvanje kan. 490 § 3 CIC) dostavljaju u preslici.

e. Biskupijske sluzbe odnosno uprave redova ce Zeljene podatke dostaviti u roku od
najvise dva mjeseca.

f. Sve prikupljene informacije i misljenja ulaze u ukupnu ocjenu Biskupijskog
povjerenstva.

§ 42 Donosenje odluke: Biskupijsko povjerenstvo jednoglasno odlucuje kako ce dalje
postupiti u predmetu ili, u slucaju odluka koje se donose ve¢inom glasova, podnosi
izvjes¢e posebnim votumom. Biskupijsko povjerenstvo ima kvorum ako je nazoc¢na
najmanje polovina imenovanih ¢lanova.

a. Prosljedivanje Neovisnom povjerenstvu za zastitu Zrtava: Ako su nakon cjelovitog
pregleda svih ¢injenica i dostupnih podataka optuzbe potkrijepljene, tj. ne postoje
dovoljni razlozi za sumnju u vjerodostojnost optuzbe, a postoji Zelja za
financijskom i/ili terapijskom pomodi, spis se prosljeduje Neovisnom povjerenstvu
za zastitu zrtava na odlucivanje votumom Biskupijskog povjerenstva.
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b. Ako cjeloviti pregled svih Cinjenica i dostupnih podataka, kao i detaljno
ispitivanje optuzbi od strane Biskupijskog povjerenstva na temelju kriterija
vjerodostojnosti ne pokazu da se optuzba Cini utemeljenom, to jest ako postoje
dovoljni razlozi za sumnju u vjerodostojnost optuzbe, spis se prosljeduje
Neovisnom povjerenstvu za zastitu zrtava uz votum Biskupijskog povjerenstva.
Neovisno povjerenstvo za zastitu Zrtava odlucuje hoce li predmet biti odbijen.

Ako Neovisno povjerenstvo za zastitu zrtava u svom razmatranju donese
drugacdiji zakljucak od dostavljenog votuma Biskupijskog povjerenstva, spis ¢e se
vratiti Biskupijskom povjerenstvu na ponovno razmatranje uz pisanu izjavu
Neovisnog povjerenstva za zastitu zrtava o dodatno trazenoj dokumentaciji.

Nakon $to se Biskupijsko povjerenstvo ponovno pozabavi slucajem i nakon
ponovnog votuma Biskupijskog povjerenstva, spis se mora ponovno proslijediti
Neovisnom povjerenstvu za zastitu zrtava koje potom donosi kona¢nu odluku.
Ako konacna odluka Neovisnog povjerenstva za zastitu Zrtava odstupa od votuma
Biskupijskog povjerenstva, uz odluku Neovisnog povjerenstva za zastitu zrtava
prilaze se pisano obrazlozenje* Neovisnog povjerenstva za zastitu zrtava i
dostavlja Zakladi za zastitu Zrtava.

c. Dijecezansko zakljucivanje postupka:

Biskupijsko povjerenstvo zatvorit Ce spis predmeta i nece ga prosljedivati
Neovisnom povjerenstvu za zastitu Zrtava ako je rije¢ o najmanje jednom od
sljedecih slucajeva:

¢+ Pogodena osoba ne trazi financijsku ili terapijsku pomoc.

¢ Ako cinjenice iznesene Biskupijskom povjerenstvu ne spadaju u podrucje
primjene ovog Okvirnog pravilnika (usp. § 1). To je posebno slucaj kada
+ incident koji se procjenjuje nema nikakve veze s nekim crkvenim
pokroviteljstvom ili crkvenim podrucjem odgovornosti ili

+ kod pogodenih osoba nije rije¢ o maloljetnicima ili ranjivim odraslim
osobama (to jest nije rije¢ o pogodenim osobama u smislu § 1)

Biskupijsko povjerenstvo obavjestava ured pravobranitelja o dijecezanskom
zakljucivanju postupka. Ured pravobranitelja ¢e o tome obavijestiti pogodenu
osobu.

48 ,Obrazlozenje” u smislu pojasnjenja radi razumljivosti odluke Neovisnog povjerenstva za zastitu Zrtava u Biskupijskom
povjerenstvu i u Zakladi za zastitu zZrtava
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§ 43 lzvjesce:

a. Biskupijsko povjerenstvo daje pisanu preporuku za postupanje (u odnosu na
okrivljenika) dijecezanskom biskupu, a po potrebi i viSoj poglavarici odnosno
visem poglavaru predmetne vjerske zajednice. U njoj je sadrzana jasna
preporuka za hitne mjere (npr. suspenzija, oslobadanje od sluzbe, iznosenje
cCinjenica drzavnom odyvjetnistvuy, ...)

b. Biskupijsko povjerenstvo na kraju svog rada daje sazetak svojih nalaza s
izvjes¢em o postupku donosenja odluke i glasovanjem o pomodi te jasnom
preporukom o moguéem daljnjem rasporedivanju
(neograni¢eno/ograni¢eno/bez daljnjeg rasporedivanja) okrivljene osobe ili
mjera koje se trebaju provesti (posebni uvjeti, disciplinske mjere, prijava u Rim,
crkveni postupak, ...).

§ 44 Preporuka za samoprijavu: Okrivljenici odnosno okrivljeniku se preporuca da se
sam(a) prijavi drzavnim tijelima kaznenog progona ako priznaje kazneno djelo, a nije
vec¢ podnesena prijava od druge strane.

§ 45 Prijava drzavnom odvjetnistvu: Ako postoje dovoljne indicije koje upucuju na kazneno
djelo, Biskupijsko povjerenstvo treba preporuciti ordinariju ili nadleznoj redovnickoj
poglavarici odnosno nadleznom redovnickom poglavaru da prijavi ¢injenice
nadleznom drzavnom odvjetnistvu. Istrage drzavnog odvjetnistva imaju prednost.
Djelatnost Biskupijskog povjerenstva moze se obustaviti tijekom sudskog odnosno
sluzbenog postupka koji je u tijeku za konkretni slucaj, a ako je potrebno, slucaj se
prosljeduje Neovisnom povjerenstvo za zastitu Zrtava tek nakon sudske odnosno
upravne odluke. Druge popratne mjere mogu se preporuciti ovisno o stanju spisa.

§ 46 Ukljugivanje pogodenih osoba: Ukljucivanje onih koji su pogodeni u osobno
sudjelovanje u razgovorima pred odnosno s Biskupijskim povjerenstvom predvideno
je samo u suglasnosti s uredom pravobranitelja i to samo u mjeri u kojoj je to
potrebno i moguce.

§ 47 Susret ukljuéenih strana: Po Zelji ukljucenih strana, Biskupijsko povjerenstvo moze
djelovati i kao forum i organizacijska platforma za stru¢no praéen i pripremljen
susret pogodenih osoba s okrivljenicima i dokazanim pociniteljicama odnosno
pociniteljima odnosno njihovim institucionalnim predstavnicama i predstavnicima
(vjerske zajednice, biskupija, Karitas, obrazovna tijela itd.).

§ 48 Povratna informacija o preporukama: Dijecezanski biskup obi¢no $alje Biskupijskom
povjerenstvu ocitovanje s kratkim izvjeS¢em o poduzetim mjerama. Nadlezna
redovnicka poglavarica odnosno nadlezni redovnicki poglavar treba u vezi s time
podnijeti izvjestaj i Biskupijskom povjerenstvu i dijecezanskom biskupu. Kad je to
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moguce, Biskupijsko povjerenstvo obavjestava ured pravobranitelja o rezultatu te

rezultat u odgovarajué¢em obliku prosljeduje pogodenima.
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C.2.3 Ostale savjetnice i savjetnici

§ 49 Angatzirana odvjetnica odnosno angazirani odvjetnik:
Za sastavljanje i dostavljanje prikaza cinjeni¢nog stanja drzavnom odvjetnistvu te za
nuzan kontakt s njim preporuca se da biskupija angazira odvjetnicu odnosno
odvjetnika. Ova osoba ne moze u daljnjem slijedu preuzeti kazneno pravno
zastupanje okrivljenih osoba pred sudom. Jednako tako, ona odnosno on ne smije
odvjetnicki zastupati pogodene.

§ 50 Jedinica za krizne situacije: Za procjenu hitnosti te ocjenu hitnih mjera koje bi mogle
biti potrebne (moguce hitne administrativne mjere, ukljucivanje nadleznih tijela,
pokretanje kanonskih koraka, mjere komunikacije, ...) oformljuje se biskupijska
jedinica za krizne situacije, koja suraduje s ordinarijima odnosno s redovnic¢kim
poglavaricama i redovnickim poglavarima te pogodenim ustanovama.

U komunikaciji se uzimaju u obzir i pogodene Zupe, dekanati i ustanove. Oni takoder
mogu dobiti podrsku kako bi se nosili s opterecenjima povezanima s postupkom i
rascis¢avanjem (usp. § 24).

C.2.4 Neovisna odvjetnica za zastitu zrtava
odnosno Neovisni odvjetnik za zastitu
Zrtava

Zadaca:
¢ Imenovanje ¢lanova Neovisnog povjerenstva za zastitu zrtava

+ Predsjedanje u Neovisnom povjerenstvu za zastitu zrtava bez prava glasa

¢+ Kontakt osoba za medije na temu mjera zastite zrtava

§ 51 Odvjetnik(-ica) za zastitu Zrtava: Neovisnu odvjetnicu za zastitu Zrtava odnosno
Neovisnog odvjetnika za zastitu Zrtava ovlascuje predsjednik Austrijske biskupske
konferencije u dogovoru s predsjednicom odnosno predsjednikom Austrijske
redovnicke konferencije na mandat od pet godina. Ponovno imenovanje je
moguce.

Neovisna odvjetnica za zastitu zZrtava odnosno Neovisni odvjetnik za zastitu
Zrtava radi autonomno.

Neovisna odvjetnica za zastitu Zrtava odnosno Neovisni odvjetnik za zastitu Zrtava
imenuje ¢lanove u Neovisno povjerenstvo za zastitu zrtava i vodi sastanke.

Neovisna odvjetnica za zastitu zrtava odnosno Neovisni odvjetnik za zastitu zrtava
bira slobodno i neovisno najvise jos osam osoba iz podrucja pravosuda, medicine,
psihologije, pedagogije, socijalnog rada i medija koji su voljni suradivati na
dobrovoljnoj bazi u Neovisnom povjerenstvu za zastitu zrtava.
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Tajnistvo dodijeljeno Neovisnoj odvjetnici za zastitu Zrtava odnosno Neovisnom

odvjetniku za zastitu Zrtava priprema predloske spisa predmeta za sjednice
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Neovisnog povjerenstva za zastitu Zrtava. Austrijska biskupska konferencija i
Austrijska redovnicka konferencija osiguravaju Neovisnoj odvjetnici za zastitu
Zrtava odnosno Neovisnom odvjetniku za zastitu zrtava odnosno Neovisnom
povjerenstvu za zastitu Zrtava, koje radi pro bono, u tu svrhu potrebna sredstva.

C.2.5 Neovisno povjerenstvo za zastitu zrtava

Zadaca:

¢ Preporuka zakladi za zastitu Zrtava na temelju tri dana glasa (glas ureda
pravobranitelja, Biskupijskog povjerenstva i crkvene poglavarice odnosno crkvenog
poglavara), treba li i u kojoj mjeri pruziti pomo¢ pogodenima.

§ 52 Neovisno povjerenstvo za zastitu Zrtava (UOK): Neovisno povjerenstvo za zastitu
Zrtava je odbor civilnog drustva koji je neovisan o Rimokatoli¢koj Crkvi, koji donosi
odluke na temelju svoje strucnosti i daje preporuke Zakladi za zastitu Zrtava za
pruzanje pomoci pogodenima.

§ 53 Clanovi Neovisnog povjerenstvo za zastitu Zrtava imenuju se na razdoblje od pet
godina.

§ 54 Poslovnik o radu: Neovisno povjerenstvo za zastitu zrtava donosi poslovnik o svome
radu koji transparentno i razumljivo odrazava nacin rada koji nije vezan uputama i
slobodno se oblikuje kao i shematski proces donosenja odluka. O poslovniku se
obavjescuju Austrijska redovnicka konferencija i Austrijska biskupska konferencija.

C.2.6 Zaklada za zaStitu zrtava

§ 55 Zaklada za zastitu Zrtava: Zaklada za zastitu Zrtava je ustanova Katolicke Crkve u
Austriji. Ona provodi preporuke Neovisnog povjerenstva za zastitu zrtava u pogledu
pomodi pogodenima.

S jedne strane, dobrovoljna novcana pomo¢ isplacuje se izravno pogodenima, a s
druge strane preuzimaju se troskovi njihove terapije. Povrat izvrsenih plaéanja
Zaklada potrazuje od crkvene poglavarice odnosno crkvenog poglavara (biskupije,
reda) u Ciju nadleznost potpada predmetni incident.

Ostale zadace Zaklade za zastitu Zrtava i nacin njezina rada uredene su njezinim
statutom i poslovnikom. Statut donose Austrijska redovnicka konferencija i
Austrijska biskupska konferencija.

Za osiguranje likvidnosti Zaklade za zastitu zrtava, Austrijska biskupska konferencija
i Austrijska redovnicka konferencija osiguravaju potrebna sredstva.

Zaklada za zastitu zrtava blisko suraduje sa Savjetodavnim vije¢em za zastitu zZrtava.
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C.3 Savjetodavno vijece za zastitu zrtava

Zadaca:

¢

Osiguravanje strateskog planiranja i daljnjeg razvoja aktivnosti zastite zrtava
Katolicke Crkve u Austriji

Kontakt sa i cjelokupna koordinacija ureda pravobranitelja, Biskupijskih
povjerenstava, Zaklade za zastitu zrtava i drugih istovrsnih crkvenih ustanova

Pracenje provedbe Okvirnog pravilnika

Obveza podnosenja izvjesca Biskupskoj konferenciji i Redovnickoj konferenciji

§ 56 Savjetodavno vijece za zastitu Zrtava: Austrijska biskupska konferencija i Austrijska

redovnicka konferencija zajednicki osnivaju Savjetodavno vijece za zastitu zrtava.

Sluzbeni ¢lanovi: dva predstavnika Austrijske biskupske konferencije; predsjednica
odnosno predsjednik i zamjenica predsjednika odnosno zamjenik predsjednika
Austrijske redovnicke konferencije. Sluzbeni ¢lanovi jednoglasno biraju predsjednicu
odnosno predsjednika.

Strucne savjetnice odnosno strucni savjetnici: Odluka o najvise Sest daljnjih strucnih
savjetnica odnosno strucnih savjetnika i jednoj tajnici odnosno jednom tajniku
donosi se jednoglasnom odlukom Cetiriju sluzbenih ¢lanova. U idealnom slucaju,
stru¢ne savjetnice odnosno strucni savjetnici posjeduju stru¢no znanje iz podrucja
psihijatrije/psihoterapije, pedagogije/psihologije, organizacijskog razvoja/strategije
i prava. Prilikom sastavljanja Savjetodavnog vije¢a vodi se racuna o uravnotezenom
omjeru zena i muskaraca.

Mandat strucnih savjetnica odnosno strucnih savjetnika u Savjetodavnom vijecu
traje pet godina. Moguce je ponovno imenovanje. Odrzavaju se najmanje dvije
sjednice godisnje.

Savjetodavno vijece koordinira interese biskupija i redova na temu zastite zZrtava.
Savjetodavno vijece takoder savjetuje Austrijsku biskupsku konferenciju i

Austrijsku redovnicku konferenciju o pitanjima prevencije te mjerama i propisima
protiv zlostavljanja i nasilja.

Zadaca Savjetodavnog vijeca je stratesko planiranje i daljnji razvoj aktivnosti zastite
Zrtava u Katolickoj Crkvi u Austriji te, u bliskoj suradnji sa Zakladom za zastitu Zrtava,
cjelokupna koordinacija svih crkvenih ustanova kojima su povjerene zadace u vezi sa
zaStitom Zrtava.

Zadaca biskupa kojeg je ovlastila Biskupska konferencija je pratiti provedbu
Okvirnog pravilnika u cijeloj Austriji zajedno sa Savjetodavnim vijeCem za zastitu
Zrtava i, ako je potrebno, potaknuti njegovo azuriranje odnosno unapredivanje.
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C.4 Okrivljenici

C.4.1 Polozaj okrivljenika

§ 57 Pretpostavka neduznosti: Dok se ne dokaze suprotno, u svim slucajevima vrijedi
pretpostavka neduznosti. Davanje dopusta ili privremeno oslobadanje od sluzbe ne
znadi kaznenu osudu unaprijed. Isto tako, ni istraga ni izvjes¢e Biskupijskog
povjerenstva ne predstavljaju osudu, vec u krajnjem slucaju temelj za pruzanje
pomoci od strane Zaklade za zastitu zrtava.

§ 58 Zastita dobrog glasa: U svakom obliku komunikacije treba uvazavati osobna prava
okrivljenice odnosno okrivljenika, poglavito pravo na oCuvanje dobrog glasa (kan.
220 CIC).

§ 59 Pravo na saslusanje: Ako se time ne ugrozava razjasnjavanje Cinjeni¢nog stanja ili ne
ometa istrazni rad drzavnih tijela kaznenog progona, okrivljenicima treba dati
mogucnost da se ocituju. Ako je potrebno, pritom treba provesti mjere za zastitu
pogodenih osoba. Pritom se okrivljena osoba konfrontira s onime $to joj se
predbacuje ili za Sto se sumnjici i pruza joj se prilika da se o tome izjasni. Saslusanje
se moze provesti osobno/usmeno od strane predstavnica odnosno predstavnika
Biskupijskog povjerenstva ili pismeno preporu¢enom posiljkom. U svakom slucaju,
okrivljena osoba ima moguénost podnijeti pisano ocitovanje u roku od dva mjeseca.

§ 60 Pravo na obranu: Okrivljenica odnosno okrivljenik moze ukljuciti osobu od svog
povjerenja. Mora ju/ga se informirati da ima pravo na odbijanje davanja iskaza.

§ 61 Pravo na uvid u spise: Biskupijsko povjerenstvo okrivljenici odnosno okrivljeniku mora
dati na raspolaganje sve mjerodavne cCinjenice kako bi ona/on mogao ostvariti svoje
pravo na obranu. Okrivljenica odnosno okrivljenik ima pravo na uvid u spise.
Predsjednik Biskupijskog povjerenstva moze ograniciti uvid u spise ako pogodena
osoba vjerodostojno dokaze da joj time prijeti Steta (usp. ¢lanak 24. Normae) ili ako
su mozda ugrozene druge osobe.
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C.4.2 Hitne mjere u pogledu okrivljenika

§ 62 Nema kontakta: Nema kontakta: Po moguénosti se sprjecava da okrivljenici i dalje
imaju kontakt s osobama koje iznose optuzbe odnosno koje su pogodene
prijavljenim djelom.

§ 63 Mjere u pogledu sluzbe:
a. Klerici:

Ako se u sklopu istrazivanja ucvrsti sumnja ili ako su drzavna tijela kaznenog
progona pokrenula istragu, okrivljeniku se savjetuje dopust ili mu u slucaju
odgovarajuce hitnosti ordinarij nalaze privremeno oslobadanje od sluzbe. Pritom
moze biti potrebno da mu se izda naredba boravka u odredenom mjestu i
zabrani stupanje u kontakt s pogodenom osobom i da ga se udalji od svih
aktivnosti kojima bi se mogli ugroziti maloljetnici, ranjive odrasle osobe ili osobe
u poloZaju ovisnosti. Preventivne mjere kazneno pravnog karaktera prema kan.
1722 CIC i ¢lanku 19. Normae pridrzane su kanonskom postupku prethodne
istrage.

b. Zaposlenici laici:
Ako su zaposlenici iz redova laika izlozeni konkretnoj sumnji, nadlezni ordinarij
odnosno nadlezna redovnicka poglavarica odnosno nadlezni redovnicki
poglavar odmah informira odgovornu osobu za ljudske resurse. Ona nakon
ocitovanja pogodene osobe pokrece potrebne korake iz podrucja radnog
prava.
Ako postoji priznanje odnosno ako dode do kaznenopravne osude, nije iskljucen
ni otkaz.

c. Volonteri:
Ako se u sklopu istrazivanja ucvrsti sumnja ili ako su drzavna tijela kaznenog
progona pokrenula istragu, obustavlja se daljnje vrsenje volonterske djelatnosti
dok se ne rasvijetli Cinjeni¢no stanje.

d. Uciteljice odnosno ucitelji:
Ako su pogodene crkveno postavljene vjerouciteljice i vjeroucitelji, vjerouciteljice i
vjeroucitelji u saveznoj ili pokrajinskoj sluzbi ili uciteljice ili ucitelji u privatnim
katolickim Skolama, nadlezni ordinarij odnosno nadlezna redovnicka poglavarica
odnosno nadlezni redovnicki poglavar odmah informira nadlezna tijela Skolstva.

e. U slucaju redovnika
koji ne potpadaju pod tocke a—d nadlezna redovnicka poglavarica odnosno
nadlezni redovnicki poglavar poduzima prikladne mjere tako da maloljetnici,
ranjive odrasle osobe te osobe u polozaju ovisnosti ne mogu biti ugrozeni ni
njezinim/njegovim djelovanjem ni njezinim/njegovim mjesta boravka.
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§ 64 Briga za okrivljenicu odnosno za okrivljenika: Crkvena poglavarica odnosno crkveni
poglavar se mora pobrinuti za to da i okrivljenici i pociniteljice i pocinitelji dobiju
dusobriznicku pomoc i da im se po potrebi pruzi pravna i terapijska pomo¢, prije
svega zato da bi se u najvecoj mogucoj mjeri izbjegli novi incidenti.

§ 65 Povratna informacija: Nadlezna crkvena poglavarica odnosno nadlezni crkveni
poglavar informira Biskupijsko povjerenstvo i Dijecezanski ured pravobranitelja i
Stozer za prevenciju o posljedicama po okrivljenicu odnosno po okrivljenika.

C.4.3 Moguce posljedice za okrivljene osobe

§ 66 Ograniéenja i uvjeti: Ne dovodeci u pitanje posljedice proistekle iz crkvenog ili
drzavnog kaznenog postupka, Biskupijsko povjerenstvo moze ordinariju
nadleznom za okrivljenicu odnosno okrivljenika odnosno nadleznoj redovnickoj
poglavarici odnosno nadleznom redovnickom poglavaru predloziti ogranicenja i
uvjete za eventualno daljnje izvrsavanje njezine odnosno njegove sluzbe.

U uvjete se, izmedu ostalog, ubrajaju nadzor, terapija, boravak u prikladnoj
specijaliziranoj terapijskoj kudi za klerike u krizi ili neko djelo pokore.

§ 67 Nema rada s maloljetnicima i ranjivim osobama: U slucajevima ozbiljnih prekoracenja
granice ili dokazanog zlostavljanja maloljetnika pociniteljica odnosno pocinitelj vise
nece biti angazirana/angaziran u pastoralnoj sluzbi, gdje moze stupiti u kontakt s
maloljetnicima, ranjivim odraslim osobama te osobama u polozaju ovisnosti
(primjerice u dusobrizniStvu u bolnicama i domovima za starije i nemocne osobe).

§ 68 Preduvjet za daljnji crkveni angazman: Ako doti¢na osoba ostaje u crkvenoj sluzbi,
mora se zatraziti stru¢no misljenje iz oblasti forenzicke psihijatrije koje mora
sadrzavati konkretne upute o tome smije li i kako pociniteljica odnosno pocinitelj
dalje raditi, a da ne dolazi do ugrozavanja maloljetnika ili inace ranjivih osoba.
Ostanak u crkvenoj sluzbi ovisi i o tome hoce li on prouzrokovati opravdanu
sablazan ili narusavanje povjerenja u Crkvu.

Odluka o mogucim podrucjima rada, nalaganju mjera i ogranicenja spada u
duznost dijecezanskog biskupa odnosno nadlezne vise redovnicke poglavarice
odnosno nadleznog viseg redovnickog poglavara, pri ¢emu ona odnosno on treba
uzeti u obzir preporuke Biskupijskog povjerenstva.

Zadaca je ordinarija da osigura postivanje ogranicenja ili uvjeta koje je nalozio. Za
klerike se to odnosi i na vrijeme mirovine.

§ 69 Obveza informiranja: Ako se klerika ili redovnicu odnosno redovnika premjesta na neko
drugo mjesto unutar biskupije, nova nadredena osoba u sluzbi obavjestava se
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0 posebnoj problematici i eventualnim uvjetima uz uvazavanje zakonskih propisa.
Prigodom premjestanja ili promjene boravista u drugu biskupiju o tome se
obavjestava i dijecezanski biskup odnosno redovnicka poglavarica odnosno
redovnicki poglavar u ¢ijem ¢e podrudju jurisdikcije odnosno nadleznosti
pociniteljica odnosno pocinitelj ubuduée boraviti.

C.4.4 Rehabilitacija

§ 70 Rehabilitacijske mjere: Ako se optuzba ili sumnja pokazu neosnovanima, poduzimaju
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se potrebni koraci za ponovno vracanje dobrog glasa lazno okrivljene ili
osumnjicene osobe. U to se, medu ostalim, ubrajaju ukidanje priviemenog
oslobadanja od sluzbe kao i drugih disciplinskih mjera i prikladno informiranje
javnosti i sluzbenog okruzenja okrivljenice odnosno okrivljenika.
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C.5 Odnos prema drugim postupcima

C.5.1 Crkveni kazneni postupak

§ 71 Postupovne pretpostavke: U slucaju klerika, njihov ordinarij mora ispitati potrebu za
kanonskim postupkom prethodne istrage s obzirom na ¢injenice iz ¢lanka 6. Normae
u vazecoj verziji. Radi ispitivanja vjerojatnosti kaznenog djela prema kan. 1717 § 1
CIC moze se koristiti rezultatom provjere vjerodostojnosti ureda pravobranitelja,
votumom o utemeljenosti sumnje Biskupijskog povjerenstva kao i eventualno
dostupnim rezultatima drzavnih tijela kaznenog progona. U hitnim slucajevima s
jasnom sumnjom u pocinjenje djela i neposrednom opasnos¢u mora se odmah
pokrenuti kanonska prethodna istraga. Postupak prema Okvirnom pravilniku nastavit
e se i dovrsiti bez obzira na napredovanje ili ishod crkvenog kaznenog postupka.

§ 72 Pokretanje kanonske prethodne istrage: Ako postoji makar i samo vjerojatnost
kaznenog djela, ordinarij mora naloziti da se provede prethodna istraga u kojoj se
ispituju Cinjenice, detaljnije okolnosti i kaznenopravna pripisivost, pod uvjetom da
se to istrazivanje ne Cini posve suvisnim (kan. 1717 § 1 CIC). Pritom se moze
osloniti na podobne osobe ili imenovati voditelja prethodne istrage koji ima
odgovarajuce iskustvo. Prethodna istraga se pokrece dekretom, a dekretom se i
zavrsava. Nakon toga ordinarij cijeli spis predmeta zajedno s vlastitim misljenjem
(votumom) prosljeduje Kongregaciji za nauk vjere, koja potvrduje ili ispravlja vec
poduzete mjere i odreduje daljnji postupak (npr. hoce li biti proveden
administrativni kazneni postupak i tko ¢e ga pokrenuti ili treba li provesti crkveni
kazneni postupak te treba li se istaknuti zastara djela ili ukinuti zastara).

§ 73 Mijere opreza: Ako u okviru kanonske prethodne istrage ordinarij izrekne mjere
opreza ili stegovne mjere koje jos nisu kazne, okrivljeni se mora saslusati (usp. kan.
1722 CIC i ¢l. 19 Normae).

§ 74 Razlicite Cinjenice i rokovi: U svezi sagledavanja vremena pocinjenja djela i u tom
pogledu mjerodavnog pravnog stanja, moraju se postivati i rokovi zastare za
pojedina kaznena djela. U kanonskom pravu zastara kaznenog progona djela
seksualnog zlostavljanja od strane klerika iznosi 20 godina, no ona u slucaju
maloljetnih pogodenih osoba pocinje teci tek kada maloljetnik navrsi 18
godina. Kongregacija za nauk vjere takoder ima ovlast ukinuti rok zastare u
opravdanim pojedinacnim slucajevima (usp. ¢l. 7 Normae).

§ 75 Moguénost zalbe: Ako nadlezni ordinarij ne postupi ili ne postupi na zeljeni nacin,
pogodena osoba moze svoju prijavu proslijediti izravno Kongregaciji za nauk vjere
(usp. ¢l. 17 Normae).
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C.5.2 Drzavni kazneni i gradanski postupak

§ 76 Nije zamjena za drzavne postupke: Biskupijsko povjerenstvo djeluje neovisno o svim
postupcima koji se povodom istih Cinjenica vode pred drzavnim tijelima i
sudovima. Njegov rad ne moze i ne smije zamijeniti postupak pred drzavnim
tijelima i sudovima i ne smije odavati dojam da bi Biskupijsko povjerenstvo moglo
donositi obvezujuée osudujuée ili oslobadajuce presude. Posao Biskupijskog
povjerenstva ne zamjenjuje niti jedan, eventualno pokrenuti, drzavni ili kanonski
istrazni postupak. Crkveni sudovi ne mogu donositi rjeSenja o ovrsi za novcana
potrazivanja koja bi izvrsavala drzava.

§ 77 Obveza prijave: Prema odredbama austrijskog Zakona o kaznenom postupku, svatko
tko sazna za kazneno djelo, ima pravo prijaviti ga kriminalistickoj policiji ili drzavnom
odvjetnistvu. No, uz iznimke, to su duzna ¢initi samo tijela vlasti ili javne sluzbe te u
odredenim slucajevima psihologinje odnosno psiholozi, psihoterapeutkinje odnosno
psihoterapeuti i drugi zdravstveni radnici.

§ 78 Rokovi zastare: Potrebno je razlikovati kaznenopravnu zastaru, prestanak kaznjivosti
protekom odredenog vremena nakon pocinjenja djela,od gradanskopravne zastare,
prestanka sudske izvrSivosti zahtjeva za naknadu Stete zbog proteka vremena. Ako
pogodene osobe prijave zahtjev za naknadu Stete prema gradanskom pravu, mogu
se isticati gradanskopravni rokovi zastare, koji iznose tri ili trideset godina, ovisno o
tome protiv koga je zahtjev usmjeren i na kojem se pravnom razlogu temelji. Protiv
same neposredne pociniteljice odnosno samog neposrednog pocinitelja u slucaju
kaznenih djela za koja je propisana kazna zatvora duza od jedne godine, primjenjuje
se rok zastare od 30 godina. Protiv institucija koje, na primjer, mogu biti optuzene
zbog odredenog organizacijskog propusta, kao Sto je primjerice izostanak kontrole,
primjenjuje se rok zastare od najvise tri godine.

C.5.3 Odnos izmedu redova i biskupija

§ 79 Nadleznost: Redovi biskupijskoga prava — §§ 79-82 analogno se odnose na druzbe
apostolskog Zivota i svjetovne ustanove — podlijezu pastoralnoj brizi dijecezanskog
biskupa (kan. 594 CIC). Nad redovima papinskoga prava dijecezanskom biskupu u
svakom slucaju pripadaju ovlasti iz kan. 678-683 CIC posebno u pogledu djela
apostolata.

Na temelju navedenoga, odredbe ovih postupovnih pravila primjenjuju se i na
pripadnike redova. U ostalim slucajevima nadleznost je iskljuCivo na pojedinoj visoj
redovnickoj poglavarici odnosno pojedinom visem redovnickom poglavaru, koja
odnosno koji takoder stavlja postupovna pravila na snagu za svoje podrucje.

Ono $to je ovim postupovnim pravilima propisano o suradnji izmedu ureda
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pravobranitelja i Biskupijskih povjerenstava s jedne strane i ordinarija s druge strane
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§80

§81

§ 82

analogno vrijedi i za suradnju s viSim redovnic¢kim poglavaricama odnosno visim
redovnic¢kim poglavarima, ¢ak i ako oni nisu ordinariji prema kan. 134 §1 CIC.

Razmjena informacija: Uredi i ustanove dodijeljene dijecezanskom biskupu duzne su
pruzati otvorene informacije o relevantnim okolnostima kada neka djelatnica odnosno
neki djelatnik prelazi u ustanovu koja pripada redu, pod uvjetom da odredbe zakona o
radu nisu u suprotnosti s time. Redovnicke zajednice isto tako prosljeduju ove
informacije u slucaju obratnog prelaska.

Suradnja u sluéajevima sumnje: U slucajevima sumnje i optuzbi o zlostavljanju i nasilju
na njihovom podrudju, redovnicke poglavarice odnosno redovnicki poglavari koriste
se nadleznim biskupijskim ustanovama (ured pravobranitelja i Biskupijsko
povjerenstvo) i obavjestavaju doti¢nog dijecezanskog biskupa.

Otpustanje ¢lanova reda iz njihove ustanove: Rezultati istraga i eventualnog kaznenog
postupka mogu se takoder koristiti u postupku za otpustanje iz redovnicke
ustanove koji ¢e se provesti prema propisima koji ureduju unutarnje odnose (usp.
kan. 694-704 CIC).

C.6 Nacin rada

Detaljan nacin rada propisan je u provedbenim propisima (zajednickim standardima
tijela koja rade u crkvenoj zastiti Zrtava na pripremi i pracenju odluka Neovisnog
odvjetnistva za zastitu zrtava).

C.7 Stupanje na snhagu

Okvirni pravilnik usvojen je 10. svibnja 2021. godine na Opcoj skupstini Austrijske
redovnicke konferencije te 15. lipnja 2021. godine na plenarnom zasjedanju Austrijske
biskupske konferencije, a stupa na snagu 1. rujna 2021. godine.
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OKVIRNI PRAVILNIK DODATAK

D.1 Shematski prikaz procedure

D.1.1 Nacin postupanja u slucaju da pogodena osoba trazi
pomo¢ (terapijsku/financijsku)
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Clearing? Clearing?

Stellungnahme Misljenje

Empfehlung Didzesankommission Preporuka Biskupijskog povjerenstva
Anfrage Upit

Beschuldigte Person

Okrivljena osoba

Kirchl. Oberer/Oberin

Crkveni poglavar/crkvena poglavarica

Didzesankommission

Biskupijsko povjerenstvo

Diozesener Abschluss

Dijecezansko zaklju¢ivanje postupka

Akt

Akt

Information an die Ombudsstelle

Informiranje ureda pravobranitelja

Rickmeldung an betroffene Person

Povratna informacija pogodenoj osobi

Meine Geschichte

Moja prica

Ombudsstelle

Ured pravobranitelja

betroffene Person

Pogodena osoba

Riickverweis

Upucivanje natrag

Unabhéngige Opferschutzkommission

Neovisno povjerenstvo za zastitu Zrtava

Votum

Votum

Finanzhilfe Financijske pomo¢
Therapie Terapija
Begrindung ObrazloZenje
Entscheidung Odluka

Refundierungsschreiben

Dopis u vezi s refundiranjem

Info kirchl. Oberer/Oberin

Informacija crkvenog(-e) poglavara(-ice)

Rickvergitung

Povrat sredstava

Entscheidung

Odluka

Therapie und/oder Finanzhilfe fir die betroffene
Person

Terapija i/ili financijska pomo¢ za pogodenu osobu

Stiftung Opferschutz

Zaklada za za§titu Zrtava

Information Informacija
Zuerkennung Dodjela
Abtretungserklarung Izjava 0 ustupanju
Zahlung Placanje

Clearing Clearing

Therapie und/oder Finanzhilfe fiir die betroffene
Person

Terapija i/ili financijska pomo¢ za pogodenu osobu
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D.1.2 Nacin postupanja u slucaju da pogodena
osoba ne trazi pomoc¢
(terapijsku/financijsku)
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D.2 Kazalo pojmova

Adrese

Savjetodavno vijece Biskupske konferencije / Redovnicke konferencije

Biskupijska povjerenstva
Biskupijski uredi pravobranitelja
Jedinica za krizna stanja
Obveza prijavljivanja

Blizina i distanca

Pedofilija odnosno hebofilija
Povjerenici za prevenciju
Koncepti zastite

Stozer za prevenciju zlostavljanja i nasilja

Zaklada za zastitu zrtava
Neovisno povjerenstvo za zastitu Zrtava
Izjava o obvezivanju

Celibat i zlostavljanje
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D.5

C3
C22,D52
C2.1,D.5.1
C23
C21.1,D3
A2

A13
B.3,B.6.3
B.3.3

B.3

D55
D.54
B.2.3,D4
A1.2
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D.3 Obveza prijavljivanja Kongregaciji za nauk vjere

Ako prethodna istraga pokaze vjerodostojnost Cinjenica dojavljenih (nad)biskupu (o
¢injenicama, okolnostima, uracunljivosti), prema kojoj je klerik pocinio kazneno djelo
spolnog zlostavljanja nad maloljetnikom mladim od 18 godina®, slucaj se uvijek
prosljeduje Kongregaciji za nauk vjere. To — i samo to — odlucujuée je za daljnji postupak
za unutarcrkveno podrudje (uz kaznenopravnu ocjenu drzavnih tijela).>°

Nakon pregleda spisa, Kongregacija za nauk vjere odreduje koji postupak treba
slijediti u Crkvi i tko ¢e ga provesti. Ako je krivnja prijavljene osobe nedvojbena i dobro
dokumentirana, u vrlo teskim slucajevima (u kojima je, primjerice, vec izreCena dulja
zatvorska kazna), odluka se moze izravno predociti Papi da izrekne otpustanje po
sluzbenoj duznosti, pod uvjetom da doti¢na osoba vec¢ nije sama zatrazila vracanje u
status laika.

Medutim, Kongregacija za nauk vjere takoder moze odluciti da je (nad)biskup ovlasten
voditi upravno-kazneni postupak sam ili preko svog delegata zajedno s dva prisjednika.*’
Ako ordinarij smatra da je otpustanje iz svecenickog staleza odgovarajuéa kazna, mora
obavijestiti Kongregaciju za nauk vjere, koja je nadlezna za davanje potrebnog ovlastenja
ordinariju.

Takoder je zamislivo da Kongregacija za nauk vjere ordinariju daje ovlast da njegov
biskupijski sud vodi kazneni postupak, pri ¢emu je odluka o Zalbi uvijek pridrzana
Kongregaciji. Prvostupanjski spisi stoga uvijek moraju biti poslani Kongregaciji kako bi
tamosnji promicatelj pravde eventualno mogao osporiti presudu o izricanju kazne.

Ako se ne Cine potrebne daljnje kazne, Kongregacija za nauk vjere moze predloziti ili
potvrditi odgovarajuce (disciplinske) mjere (npr. ogranicenja u vrsenju sluzbe,
udaljavanje iz izravnog pastoralnog rada, nema misa s vjernicima).

Ako su doticni klerici redovnici, rezultati prethodne istrage zajedno s ocitovanjem
okrivljenika Salju se vrhovnom voditelju ustanove, koji ih zatim zajedno sa svojim
votumom i votumom svoga vijeca Salje Vrhovnom sudu Kongregacije za nauk vjere.
Ako se u upravno-kaznenom postupku vrhovnog poglavara (s njegovim vijecem)
smatra nuznim otpustanje iz ustanove, ovaj dekret mora potvrditi Kongregacija za
nauk vjere, koja takoder odlucuje

49 C1.6§ 1t 1 Normae

50 Vezano za zastaru u drzavnom pravu vidi § 78 Postupovnih pravila

51 Sukladno kan. 1720 CIC okrivljeniku se mora priopciti optuzba i dokazi i dati mu moguénost da se brani, osim ako se
okrivljenik, propisno pozvan, propusti pojaviti. Dokazi i navodi se moraju pomno razmotriti s dvojicom prisjednika, kako
bi se donio dekret o kazni, ako je kaznjivo djelo utvrdeno sa sigurnoscu, a kaznena tuzba jos nije otisla u zastaru.
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hoce li se u isto vrijeme naloziti otpustanje iz svecenickog staleza.
U slucaju ustanova prema biskupijskom pravu, svaki zahtjev vrhovnog voditelja prema
Kongregaciji za nauk vjere mora odobriti dijecezanski biskup (sporednog) prebivalista.

D.3.1.Dokumenti

Mjerodavni crkveni dokumenti u ovom kontekstu su Sacramentorum sanctitatis tutela i
Normae de gravioribus delictis. Oni se mogu nadi na: Congregatio pro Doctrina Fidei,
Normae de delictis Congregationi pro Doctrina Fidei reservatis seu Normae de delictis
contra fidem necnon de gravioribus delictis (21.5.2010.), u: AAS 102 (2010) 419-434.
Prijevod na njemacki na: http://www.vatican.va/resources/resources_norme_ge.html

Nadalje, treba se pridrzavati i apostolske pobudnice u obliku «Motu propria» pape
Franje ,Vos estis lux mundi” (7. Mai 2019). https://www.vatican.va/content/
francesco/de/motu_proprio/documents/papa-francesco-motu-proprio-20190507_vos-
estis-lux-mundi.html

Takoder se upucuje na Vademecum:,O nekim tockama postupka u ophodenju sa
slucajevima seksualnog zlostavljanja maloljetnika koje su pocinili klerici” (ver. 1.0 od
16.7.2020.)

Na njemackom jeziku na:
https://www.vatican.va/roman_curia/congregations/cfaith/docu-
ments/rc_con_cfaith_doc_20200716_vademecum-casi-abuso_ge.html

74


http://www.vatican.va/resources/resources_norme_ge.html
https://www.vatican.va/content/francesco/de/motu_proprio/documents/papa-francesco-motu-proprio-20190
https://www.vatican.va/content/francesco/de/motu_proprio/documents/papa-francesco-motu-proprio-20190
https://www.vatican.va/content/francesco/de/motu_proprio/documents/papa-francesco-motu-proprio-20190
https://www.vatican.va/content/francesco/de/motu_proprio/documents/papa-francesco-motu-proprio-20190
https://www.vatican.va/roman_curia/congregations/cfaith/documents/rc_con_cfaith_doc_20200716_vademec
https://www.vatican.va/roman_curia/congregations/cfaith/documents/rc_con_cfaith_doc_20200716_vademec

OKVIRNI PRAVILNIK DODATAK

D.4 Izjava o obvezivanju Okvirnim
pravilnikom za suradnike

Hlstina ¢e vas osloboditi”

Okvirni pravilnik ,Istina ¢e vas osloboditi — mjere, regulative i okvirne smjernice
protiv zlostavljanja i nasilja u podrucju Crkve” Austrijske biskupske konferencije je
obvezujuci dokument za sve djelatnice i djelatnike u Katolickoj Crkvi.

AR ARt obvezujem se
da ¢u u svojoj crkvenoj sluzbi djelovati u duhu regulativa i propisa te da ¢u ih primjenjivati i
drzati ih se u podrugdju svog rada. Posebno ¢u paziti na to da:

¢ se moj rad s ljudima u svim podru¢jima Crkve odvija na temelju posStovanja i
uvazavanja

¢ postujem individualni osjecaj granice osobe pored mene

¢ se odgovorno odnosim prema djelatnicama i djelatnicama i ne iskoriStavam postojece
odnose autoriteta i povjerenja

¢ se u svojoj sluzbi ravnam prema smjernicama za ponasanje (vidi Dio B 2) i da
djelujem po njima

¢ se u slucaju sumnje na psihicke, fizicke, duhovne i seksualne napade obratim
Biskupijskom uredu pravobranitelja, kako bi s njima dogovorio/dogovorila daljnje
postupanje

¢ da ¢u iskoristiti ponude edukacije i daljnjeg obrazovanja

Ime i prezime: ......ccooecvevencns
Datum FOGENJA: ..ottt et sess s ss s seens

CrKVENA USTANOVA: ...ovieeeeeceeeeeeeee e seesaes

Potvrdujem da me je odgovorna osoba upoznala s Okvirnim pravilnikom
.Istina ¢e vas osloboditi” kao obvezujucom orijentacijom za moj rad.

Jedna kopija potpisane Izjave o obvezivanju treba biti urucena djelatnici/djelatniku.
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D.5 Adrese

www.ombudsstellen.at

D.5.1 Biskupijski uredi pravobranitelja

Di6zese Eisenstadt (Burgenland)
Ombudsstelle der Didzese Eisenstadt fir Opfer von
Gewalt und sexuellem Missbrauch in der Kirche

Tel.: +43/(0)676/880 70 10 24
E-Mail: g.kindshofer@gmx.at
Web: https://www.martinus.at/institution/5033

Diozese Feldkirch (Vorarlberg)
Ombudsstelle fiir Opfer von Gewalt und

sexuellem Missbrauch in der Didzese Feldkirch
BahnhofstraBe 13, 6800 Feldkirch

Tel.: +43/(0)800/84 80 08
E-Mail: ombudsstelle@kath-kirche-vorarlberg.at
Web: http://www.kath-kirche-vorarlberg.at/ombudsstelle

Di6zese Graz-Seckau (Steiermark)
Ombudsstelle fiir Opfer von Gewalt und

sexuellem Missbrauch in der katholischen
Kirche Janneckweg 20A, 8042 Graz

Tel.: +43/(0)676/87 42 68 99

E-Mail: birgit.posch@graz-seckau.at
Web: https://praevention.graz-
seckau.at

Diozese Gurk-Klagenfurt (Karnten)
Ombudsstelle der Didzese Gurk

fur Opfer von Missbrauch und Gewalt in der Kirche
Mariannengasse 2, 9020 Klagenfurt am Worthersee

Tel: +43/(0)676/87 72 64 88
E-Mail: ombudsstelle@kath-kirche-kaernten.at
Web: https://www.kath-kirche-kaernten.at/dioezese/organisation/C2442
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Diozese Innsbruck (Tirol)

Ombudsstelle fiir Opfer von Gewalt und
sexuellem Missbrauch in der Di6zese Innsbruck
SchopfstraBe 39/111, 6020 Innsbruck

Tel.: +43/(0)676/87 30 27 00
E-Mail: ombudsstelle@dibk.at
Web: http://www.dibk.at/ombudsstelle

Di6zese Linz (Oberodsterreich)
Ombudsstelle und Di6zesane Kommission
gegen Missbrauch und Gewalt der Di6zese Linz
Harrachstr. 7, 4020 Linz

Tel: +43/(0)676/87 76 55 25

(Ombudstelefon) E-Mail:
ombudsstelle@dioezese-linz.at

Web: http://www.dioezese-linz.at/ombudsstelle

Erzdiozese Salzburg

Ombudsstelle flir Opfer von Gewalt und

sexuellem Missbrauch in der katholischen Kirche

Insight International

Lieferinger Hauptstr. 140, 5020 Salzburg

Tel.: +43/(0)676/87 46 69 20

E-Mail: karin.roth@insight-international.at

Web: https://www.eds.at/themen/missbrauch-praevention/ombudsstelle-fuer-opfer/

Di6zese St. Polten (Niederosterreich)
Ombudsstelle fiir Opfer von Gewalt und
sexuellem Missbrauch in der katholischen Kirche

Tel.: +43/(0)676/826 68 83 83
E-Mail: ombudsstelle@kirche.at
Web: http://www.dsp.at/ombudsstelle

Erzdiozese Wien

Ombudsstelle fiir Opfer von Gewalt und
sexuellem Missbrauch in der katholischen Kirche
Untere Viaduktg. 53/2B, 1030 Wien

Tel.: +43/(0)1/319 66 45
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Fax: +43/(0)1/515 52 27 77

E-Mail: ombudsstelle@edw.or.at
Web: http://www.erzdioezese-wien.at/ombudsstelle
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Militérdiozese

Ombudsstelle fiir Opfer von Gewalt und sexuellem
Missbrauch in der katholischen Kirche — Militarordinariat
Stranzenberggasse 9b, 1130 Wien

Tel: +43/(0)1/512 32 57 20

E-Mail:

nadja.wessely@mildioz.at Web:

http://www.mildioz.at/

D.5.2 Biskupijska povjerenstva

Diozese Eisenstadt (Burgenland)
Kontakt: Univ.-Prof. Dr. Lothar C.

Fuith St.-Rochus-StraBe 21, 7000
Eisenstadt

Tel.: +43/(0)676/880 70 12 06

OKVIRNI PRAVILNIK DODATAK

E-Mail: lothar.fuith@gmail.com / E-Mail: lieselotte.vinczencz@martinus.at

Diozese Feldkirch (Vorarlberg)
Kontakt: Mag. Gabriele Strele
Bahnhofstr. 13, 6800 Feldkirch

E-Mail: kommission@kath-kirche-vorarlberg.at

Di6zese Graz-Seckau (Steiermark)
Kontakt: Dr. Andreas Haidacher
Bischofplatz 4, 8010 Graz

Biro Generalvikariat / Monika

Weber E-Mail:

monika.weber@graz-seckau.at

Di6zese Gurk-Klagenfurt (Karnten)
Kontakt: HR Prof. Mag. Kurt Haber
Mariannengasse 2, 9020 Klagenfurt

E-Mail: kurt.haber@kath-kirche-kaernten.at

Di6zese Innsbruck (Tirol)
Kontakt: Dr. Eckart Rainer
Riedgasse 11, 6020 Innsbruck
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E-Mail: eckart.rainer@chello.at
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Di6zese Linz (Oberosterreich)
Kontakt: Dr. Josef Gruber
HarrachstraBe 7, 4020 Linz

E-Mail: gruber.jo@gmx.net

Erzdiozese Salzburg
Kontakt: Dr. Walter Grafinger / Dr. Elisabeth Kandler-
Mayr Kapitelplatz 2, 5020 Salzburg

E-Mail: walter.grafinger@sbg.at / E-Mail: kanzler@eds.at

Diozese St. Polten (Niederosterreich)
Kontakt: Elisabeth Wieser-Hérmann
Domplatz 1, 3100 St. Polten

E-Mail: e.wieser-hoermann@opferschutz.or.at

Erzdiozese Wien
Kontakt: Dr. Patrick Frottier / Matthias Theil
Wollzeile 2/331, 1010 Wien

E-Mail: rahmenordnung@edw.or.at

Militdrordinariat
Kontakt: Priv.-Doz. Dr. Wolfgang Wessely
Stranzenberggasse 9b, 1130 Wien

E-Mail: wolfgang.wessely@mildioz.at

D.5.3 Stozeri za prevenciju
zlostavljanja i nasilja

Stabsstelle fiir Pravention von Missbrauch und Gewalt
der Diozese Eisenstadt

Tel.: +43/(0)2682/77 72 89
E-Mail: rebecca.gerdenitsch@martinus.at
Web: http://www.martinus.at/gewaltschutz

Stabsstelle fiir Pravention von Missbrauch und Gewalt
der Diozese Feldkirch

Tel.: +43/(0)5522/34 85-308
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E-Mail: gewalt.praevention@kath-kirche-vorarlberg.at

Web: www.kath-kirche-vorarlberg.at/gewaltschutz
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Stabsstelle fiir Pravention von Missbrauch und Gewalt
der Di6zese Graz-Seckau

Tel.: +43/(0)676/87 42 23 83

E-Mail: ingrid.lackner@graz-seckau.at
Web: https://praevention.graz-
seckau.at

Stabsstelle flir Pravention von Missbrauch und Gewalt
der Di6zese Gurk-Klagenfurt

Tel.: +43/(0)676/87 72 64 87
E-Mail: kinder-jugend-schutz@kath-kirche-kaernten.at
Web: www .kath-kirche-kaernten.at/praevention

Stabsstelle fiir Pravention von Missbrauch und Gewalt
der Diozese Innsbruck

Tel.: +43/(0)676/87 30 27 10
E-Mail: kinder-jugend-schutz@dibk.at / E-Mail:
schutzundsicher@dibk.at Web: www.dibk.at/schutzundsicher

Stabsstelle fiir Pravention von Missbrauch und Gewalt der Di6zese Linz

Tel.: +43/(0)676/87 76 11 26
E-Mail: dagmar.hoermandinger@dioezese-linz.at
Web: http://www.ansprechen.at/

Stabsstelle flir Pravention von Missbrauch und Gewalt
der Erzdiozese Salzburg

Tel.: +43/(0)662/80 47 75 80
E-Mail: praevention@eds.at
Web: http://www.eds.at/praevention

Stabsstelle fiir Gewaltpravention, Kinder- und Jugendschutz
der Diozese St. Polten

Tel.: +43/(0)2742/32 42 30 oder +43/(0)664/252 32 26
E-Mail: r.pichler@kirche.at oder E-Mail:
praeventionsstelle@kirche.at Web:
https://missbrauchspravention.at/
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Stabsstelle fiir Pravention von Missbrauch und Gewalt
der Erzdiozese Wien

Tel.: +43/(0)1/515 52 38 79 oder +43/(0)664/515 52 43
E-Mail: s.ruppert@edw.or.at oder E-Mail: hinsehen@edw.or.at
Web: www.hinsehen.at

D.5.4 Neovisno povjerenstvo za zastitu Zrtava

Unabhangige Opferschutzkommission
BosendorferstraBBe 4/3/ Tir 18, 1010 Wien

Telefon: +43/(0)664/980 78
17 E-Mail: office@opfer-
schutz.at Web: www.opfer-
schutz.at

D.5.5 Zaklada za zastitu zrtava
Katolicke Crkve u Austriji

Stiftung Opferschutz

Wollzeile 2, 1010 Wien

Telefon: +43/(0)664/824 37 03
E-M ail: stiftung@opferschutz.or.at
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Sto treba Ciniti kad se slu¢aj dogodi:

¢

¢

Sacuvati prisebnost.
Ne poduzimati nista ishitreno.

U slucaju seksualnog zlostavljanja nitko ne moze sam pruziti pomoc. Potrebna je
suradnja s razli¢itim pomagacima i institucijama.

Djeci i mladima obi¢no treba puno vremena da progovore o zlostavljanju (Cesto
to mogu tek nakon godina ili desetljeca) i rijetko kazu sve odjednom.

Treba uzeti u obzir da su djeca odnosno mlade osobe Eesto ovisne o okrivljenoj
osobi, da ih ona moze izloziti pritisku i da joj Zele biti lojalni.

Konfrontacije sa sumnjom ne smiju biti ishitrene kako bi se izbjeglo stvaranje
pritiska na pogodenu osobu da niSta ne kaze i prekidanje kontakta s referentnom
osobom.

Neophodno je stupiti u kontakt s Biskupijskim uredom pravobranitelja.

Sve daljnje korake treba poduzimati samo uz struc¢ni savjet. Ni u kojem slucaju ne smije
se pokusavati otkriti stvar sam i bez potpore specijaliziranog tijela, niti voditi razgovore s
osumnjicenom ili okrivljenom osobom. To moze uzrokovati jos vecu Stetu pogodenoj
osobi.






OKVIRNI PRAVILNIK DODATAK

84

83






OKVIRNI PRAVILNIK IMPRESUM

Impresum

Izdavac: Austrijska biskupska konferencija, Wollzeile 2, 1010 Wien
Trece, preradeno i dopunjeno izdanje
Bec 2021.

Layout i oblikovanje: Sigma Tau Stummvoll KG, 1090 Be¢, www.sigmatau.at

llustracije na stranicama 70 i 71: Anna Egger, www.anna-egger.com

Fotografija na naslovnici i fotografije u poglavljima : Adobe Stockfoto /
Zffoto
Tisak: Druckerei Gerin, 2120 Wolkersdorf

Svi koristeni materijali sukladni su zahtjevima Austrijskog ekoloskog znaka, a brosura je takoder
izradena na klimatski neutralan nacin. Koristeni papir dolazi iz kontroliranog, odrzivog

gospodarenja Sumama i ima PEFC certifikat.

/\

Klimaneutral
84Germ Druck GmbH P Ec Dlrul‘:fkprlod\ikt N AU STRIA



http://www.sigmatau.at/
http://www.anna-egger.com/

UW-Nr. 756






